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ي والقدرات الرقمية الرقميةأثر الثقافة 
ن
ن الأداء  ف ي لهيئة  الأكاديميتحسي 

ن
التدريس ف

 الجامعات اليمنية

 
   

 :ملخص الدراسة

ن الأداء الأكاديمي  الثقافة الرقمية والقدرات الرقمية أثرتسليط الضوء على إلى تهدف هذه الدراسة  على تحسي 

ي الجامعات اليمينةللكادر التدريسي 
ن
؛ ف

ُ
كونها ت

ُّ
ن أداء  فعالة وسيلة عد الأكاديمي لأعضاء هيئة التدريس لتحسي 

ي مؤسسات التعليم العالىي وخصوصًا الجامعات اليمنية؛ إذ
ن
ي هذه الورقة البحثية تقديم  حاول الباحث ف

ن
 تفسي  أثرف

ن الأداء الأكاديمي الثقافة الرقمية والقدرات الرقمية ي التحليل مستخدمًا، على تحسي 
ي ذلك المنهج الوصفن

ن
 .يف

ونية أداة لجمع البيانات وذلك للوصول لأكير عدد من أعضاء هيئة التدريس 
استخدمت الدراسة الاستبانة الإلكير

ي الجامعات اليمينة؛ إذ حُصِل على 
ن
تدعم وتحسن  ةالقدرات الرقمي أنوخلصت الدراسة إلى استمارة واعتمادها.  131ف

ي الأداء الأكاديمي الأداء الأكاديمي بخلاف الثقافة الرقمية
ن
ي ليست لها أثر ف

ي. والتر
ن
أوصت هذه  ،ضوء ذلك ف

ي التقنيات الرقمية 
ن على دراسة الآثار طويلة الأجل لتبتن كي 

ي هذا المجال، والير
ن
الدراسة بإجراء المزيد من الأبحاث ف

، وتطوير نماذج تعليمية مبتكرة تستفيد من إمكانات التقنيات الرقمية ي التعليم العالىي
ن
 .ف

 

، الأداء  ،القدرات الرقمية ،الثقافة الرقمية :الكلمات المفتاحية  .الجامعات اليمينةالأكاديمي
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Digital Culture and Digital Competencies and Their Impact on Enhancing the 

Academic Performance of Faculty Members in Yemeni Universities 

 
HAMAD SALMEN SAEED BANALZWAA (1,*)                      

 

Abstract: 

This study aims to shed light on the effect of digital culture and digital capabilities on improving 

the academic performance of faculty members in Yemeni universities. This is considered an 

effective means of enhancing the academic performance in higher education institutions, 

particularly in Yemen. The researcher used a descriptive-analytical approach to explain the effect 

of digital culture and digital capabilities on academic performance. 

An electronic questionnaire was used as a data collection tool to reach the largest number of 

faculty members at Yemeni universities. A total of 131 forms were received and approved. The 

study concluded that digital capabilities support and improve academic performance, unlike digital 

culture, which has no effect on academic performance. 

In light of these findings, the study recommends further research in this field, with a focus on 

examining the long-term effects of adopting digital technologies in higher education. It also 

recommends developing innovative educational models that leverage the potential of 

technologies. 

Keywords: Digital Culture - Digital Capabilities - Academic Performance - Yemeni Universities 
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 المقدمة 

ات العالمية المتسارعة وتدفق المعرفة تعد ورة ملحة لمواكبة التغي  ي التعليم العالىي ضن
ن
 ؛ إذالتحولات الرقمية ف

ي توظيف التقنيات الحديثة. وقد 
ن
الثقافة الرقمية والكفاءات  صارتتواجه المؤسسات التعليمية تحديات متعددة ف

ورية لتنمية الوعي المجتمعي ومساعدة الجامعات  يالتقنية ضن
ن
يفرض هذا التحول على  .حتحقيق تحول رقمي ناج ف

يضعف البنية التحتية الرقمية ونقص الكفاءات التقنية، مما يؤثر سلبًا  :الجامعات تحديات جوهرية، أبرزها
ن
قدرتها  ف

ي هذا السياق،  يعلى تقديم تعليم عال
ن
. وف  أدائها الداخلىي

ن ي أالجودة وتحسي 
ن
سهمت تكنولوجيا المعلومات الرقمية ف

ي النظام التعليمي
ن
ات جذرية ف ر، انتقل دور عضو هيئة التدريس من مجرد ناقل للمعلومات إلى ميس ؛ إذإحداث تغيي 

ي إلى مستقصٍ وباحث عن المعرفة.   وكذا صارومرشد، ومدرب.   تفاعلية، وتحول من متلقٍ سلتر
 ولهذا،دور المتعلم أكير

، التحصيل مستوى لرفع والتعلم؛ التعليم تقنيات بتوظيف التطورات هذه تواكب أن الجامعات على لزامًا صار  الأكاديمي

نت، مثل: المختلفة، الرقمية المصادر استخدام على التدريس هيئة أعضاء وتشجيع  ووسائل البيانات، وقواعد الإنير

 . (2021؛ الخطيب و الخطيب، 2023الحديثة. )شاكر والسعدي،  الاتصال

نت الأشياء،  يهدف الىالتحول الرقمي لذلك، ف ، وإنير دمج التقنيات الرقمية الحديثة، مثل الذكاء الاصطناعي

ي نماذج الأعمال وعملياتها الأساسية لتحقيق قيمة مضافة وتعزيز القدرة التنافسية
ن
 ,Matt)والبيانات الضخمة، ف

Pedrini, Bonfanti,  & Orzes, 2023 .)لكية الفكرية والبيانات المِ :يشمل ذلك الاستفادة من الأصول الرقمية، مثل

ونية، لتوليد الإيرادات )  ;Sulastri, Mulyadi., Disman, Hendrayati, & Purnomo, 2023والمنصات الإلكير

McDonald, & Rowsell-Jones, 2012 ،2024؛ أبو هادي و الخطيب.) 

ي أدت   
ي هذا التحول بفضل التطور المتسارع للتقنيات الرقمية، التر

ن
ا ف

ً
ون تسارع وقد شهد القرن الحادي والعشر

(. بالإضافة الى ذلك فان هذا التحول Xu, 2020والاقتصاد الرقمي )ْ 4.0إلى ظهور مفاهيم جديدة مثل الصناعة 

ي مختلف 
ن
الرقمي الشيــــع فرض على المؤسسات التعليمية تحديات جديدة. فمع تزايد الاعتماد على التقنيات الرقمية ف

وري أن تتكيف المؤسسات التعليمية مع هذه التطورات وأن تزود الطلاب بالمهارات الرقمية  صارالمجالات،  من الضن

ي سوق العمل المتغي  )
ن
 (.؛ 2022؛ وطفة، Rêgo, Lourenço, Moreira, & Pereira, 2023اللازمة للنجاح ف

ن الاقتصاد الرقمي يتطلب قوى عاملة قادرة على التعامل مع التكنولوجيا المتقدمة إلى أ 2012 (Amit & Zott)أشار 

ي بيئات ديناميكية وغي  تقليدية. ويشي 
ن
 ,Kurbanov, Belyalova, Yarygina, Schetinina, Feshinaوالعمل ف

Buslaev, & Dugarskaya, (2020إلى أن التعليم العالي ي )ي تطوير هذه المهارات اا حيويًّدورً ؤدي
ن
ومع ذلك، هناك  .ف

ي يكتسبها الخريجون
ي يطلبها سوق العمل والمهارات التر

ن المهارات التر  & ,Goulart, Liboni) فجوة ملحوظة بي 

Cezarino, 2022).  هذه الفجوة تعكس الحاجة إلى تدريب أعضاء هيئة التدريس )الأكاديميون( وتوفي  البنية

ي
وإدخال برامج تدريبية جديدة تركز على تطوير المهارات  ،وتحديث المناهج الدراسية ،ة التكنولوجيةالتحتر

 .الرقمية

ا لما سبق، إن
ً
ي البنية التحتية الرقمية والوظائف  وفق

ن
ورة حتمية لضمان والمهارات إعادة النظر ف الأكاديمية باتت ضن

، وتطور الأدوات والوسائل التقنية، مما يعزز من قدرة  ي
ن
ي ظل ازدياد التدفق المعرف

ن
استمرارية العملية التعليمية ف

ن هذه الدراسة تسع إلى دراسة دور إف ،لذلك الجامعات على مواجهة التحديات المستقبلية وتحقيق التنمية الشاملة.

ي يمتلكها الأكاديميون القدرات
ي أساليب تدريس مبتكرة  ،الرقمية والثقافة الرقمية التر

ي تمكنهم من تبتن
التر

ي العملية التعليمية
ن
. واستخدام التقنيات الحديثة ف ن أدائهم الأكاديمي  لتحسي 
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 المشكلة

ي تواجهها 
ظهر التحديات التر

ُ
ي اليمن تحديات جمة، تفاقمت بفعل الظروف الراهنة، ت

ن
يشهد قطاع التعليم العالىي ف

ية،  ،ضعف البنية التحتية الرقمية :الجامعات اليمنية، مثل الحاجة وونقص الكفاءات التقنية لدى الكوادر البشر

الجامعات عن مواكبة التحولات  يعوقإن غياب هذه القدرات  .الملحة إلى تعزيز الثقافة الرقمية والقدرات الرقمية

يالرقمية العالمية، مما يؤثر سلبً
ن
ا لدراسات كفاءتها الداخلية وقدرتها على تقديم تعليم عالىي الجودة. لذلك،  ا ف

ً
وفق

لسعدي (، و دراسة شاكر وا2023(، دراسة حيدر والخطيب )2025محلية وتوصياتها، مثل: دراسة العبيدي والسودي )

ي تنمية المهارات الرقمية لأعضاء (، 2021(، و دراسة الخطيب )2021(، ودراسة الضلعي وآخرون )2023)
ن
إن الاستثمار ف

ُّ
ن  هيئة التدريس يُعد ، وتسهيل عمليات التواصل، وتعزيز جودة المخرجات  الأداءخطوة جوهرية لتحسي  الأكاديمي

ي ظل التحديات الحالية
ن
يستدعي البحث عن حلول مبتكرة لتعزيز الأداء الأكاديمي ومن  . وذلك،التعليمية، حتر ف

ن جودة التعليم والبحث. ي تحسي 
ن
ز دور القدرات الرقمية لأعضاء هيئة التدريس كعنض حاسم ف ن هذه الحلول، يير  بي 

، فان  :التساؤل الآ عنتسع إلى الإجابة  هذه الدراسةبالتالىي ي
 تر

يثر القدرات الرقمية والثقافة الرقمية ما أ
ن
ي الجامعات اليمنية ف

ن
ن الأداء الأكاديمي لهيئة التدريس ف  ؟تحسي 

 أسئلة الدراسة:

يثر القدرات الرقمية ما أ -
ن
ي الجامعات اليمنية ف

ن
ن الأداء الأكاديمي لهيئة التدريس ف  ؟تحسي 

ير الثقافة الرقمية ما أث -
ن
ي الجامعات اليمنية ف

ن
ن الأداء الأكاديمي لهيئة التدريس ف  ؟تحسي 

 أهداف الدراسة:

 تسع هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية:

يالقدرات الرقمية معرفة أثر  -
ن
ي الجامعات اليمنية ف

ن
ن الأداء الأكاديمي لهيئة التدريس ف  .تحسي 

ي الرقمية معرفة أثر الثقافة -
ن
ي الجامعات اليمنية ف

ن
ن الأداء الأكاديمي لهيئة التدريس ف  .تحسي 

 أهمية الدراسة:

يالقدرات الرقمية إبراز أهمية 
ن
ي الجامعات اليمنية والثقافة الرقمية ف

ن
ن الأداء الأكاديمي لهيئة التدريس ف ، تحسي 

ي لهما.
 وكذلك توضيح الواقع الحقيفر

 حدود الدراسة:

 م.2025 -2024 حدود زمانية: -

 الجامعات اليمنية. حدود مكانية: -

ية: - ي الجامعات اليمينة. حدود بشر
ن
 أعضاء هيئة التدريس ف

يالقدرات الرقمية أثر  حدود موضوعية: -
ن
ي  والثقافة الرقمية ف

ن
ن الأداء الأكاديمي لهيئة التدريس ف تحسي 

 .الجامعات اليمنية
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 :طار النظريالإ 

 التحول الرقمي 

يتطلب من الأفراد تطوير مهارات جديدة  ؛ إذالتطور المتسارع للتقنيات الرقمية يفرض تحديات جديدة على سوق العمل

ات المستمر،  ي مفاهيم التعليم والتعلم لتلبية متطلبات هذا الواقع  وصارلمواكبة التغي 
ن
وري إعادة النظر ف من الضن

ي هذا  (employability) "يُعد مفهوم "القدرة على العمل .((Neumeier, Wolf & Oesterle, 2017) الجديد
ن
 ف
ً
محوريا

ي تمكن الفرد من الحصول على وظيفة والنجاح فيها ) ،يشي  إلى مجموعة المهارات والكفاءات ؛ إذالسياق
 Brownالتر

Hesketh, & Wiliams, 2003 .)  ،ي عض الرقمنة يتجاوز المهارات التقليدية
ن
ومع ذلك، فإن مفهوم القدرة على العمل ف

، والابتكار، والتعلم المستمر التفكي  الح :ليشمل مجموعة واسعة من الكفاءات الرقمية، مثل ي  ,Colbert) ساتر

Yee, & George, 2016). 

ات الشيعةا جذريًّ امؤسسات التعليم العالىي تواجه تحولً إن ي ظل التغي 
ن
ي يشهدها العالم. فمع ظهور التقنيات  ،ف

التر

وري أن تتكيف الجامعات مع هذا الواقع الجديد صارالرقمية وتزايد توقعات الطلاب،  وقد أشار العديد من  .من الضن

، من بينهم  ن (، إلى مجموعة من العوامل التي تسهم في 2018وآخرون ) Wildan Zulfikar ؛ وCawood (2018)الباحثي 

ي  :زيادة المنافسة العالمية، وتغي  طبيعة العمل، وتطور التكنولوجيا. بمعتن آخر :هذا التحول، مثل
ن
يتطلب النجاح ف

ي التقنيات الرقمية،
ا جذ عالم التعليم العالىي اليوم أكير من مجرد تبتن ً اتيجية ريًّفالتحول الرقمي يمثل تغي  ي اسير

ن
ا ف

 & McCusker) .التكنولوجيا والبنية التنظيمية والثقافة المؤسسية :مثل ،الجامعة، يشمل جوانب متعددة

Babington, 2015.) 

للاستفادة من  ؛ن التحول الرقمي يتضمن إعادة صياغة نموذج الأعمال الجامعيإلى أ(، 2016وزملاؤه ) Hessكما أشار 

ي تتيحها التقنيات الحديثة، 
ن العمليات  الفرص التر ي تطوير منتجات وخدمات جديدة، وتحسي 

ن
ويتمثل ذلك ف

( أن الطلاب بوصفهم العملاء 2018) Chapco-Wadeالداخلية، وتعزيز تجربة الطالب والأكاديمي والموظف. ويرى 

ن للجامعات ي ي دفع هذا التحول ا حاسمًدورً ؤدونالرئيسي 
ن
، لذاتوقعاتهم العالية فيما يتعلق بتجربة التعلم الرقمية. با ف

ي التقنيات الرقمية، يمكن للجامعات تحقيق قيمة مضافة ب
ن
جذب المزيد من الطلاب، وتعزيز سمعتها، بالاستثمار ف

ن كفاءتها التشغيلية )  ا( وبسبب ذلك، تواجه الجامعات ضغوطFernández, Gómez, Binjaku, & Meçe, 2023ًوتحسي 

اتيجيات رقمية مبتكرة من أجل الحفاظ على مكانتها التنافسية ي اسير
ايدة لتبتن ن  .مير

ة، إلا أن  ي السنوات الأخي 
ن
ي المؤسسات التعليمية العليا وخاصة الجامعات ف

ن
مع تزايد الاهتمام بالتحول الرقمي ف

ي المؤسسات المختلفة لا تزال محدودة 
ن
ي تركز بشكل محدد على أنشطة التحول الرقمي وتعمقه ف

الدراسات التر

(Hess et al. 2016)الدراسة تسع إلى سد هذه الفجوة من خلال استكشاف كيفية تعامل الجامعات مع  ن هذهإف ،. لذا

اتيجية شاملة أو مبادرات منفصلة ، سواء من خلال اسير   (Iyengar et al., 2020). التحول الرقمي

 :الأداء الأكاديمي

ين، يتطلب التعليم العالىي المعاض تحولً ي القرن الحادي والعشر
ن
لم ؛ إذ نحو منهجيات أكير مرونة وابتكارًاا ا جذريًّف

ن الطلاب من بناء مهارات القرن الحادي يعد دور الأستاذ الجامعي مقتضً ا على نقل المعرفة النظرية، بل يشمل تمكي 

ين، مثل ي تطوير قدرات . ووحل المشكلات ،والإبداع ،التفكي  النقدي :والعشر
ن
لتحقيق هذا الهدف، يجب الاستثمار ف

تزويد الأساتذة بالأدوات ببرامج تدريبية مستمرة تركز على التعليم الرقمي وتصميم تجارب تعلم تفاعلية. بالأساتذة 

ن أداء الطلاب. فالأستاذ المتمكن قادر  ، يمكننا ضمان جودة التعليم وتحسي  ن على تصميم بيئات والتدريب اللازمي 
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ي رفع مستوى أدائهم الأكاديمي ومهاراتهم  همتعلم محفزة تشجع الطلاب على الاستقصاء والاكتشاف، مما يس
ن
ف

ي مستقبل التعليم )
ن
، فإن تطوير قدرات الأساتذة هو استثمار طويل الأجل ف  ,Abidogun, Akiodeالحياتية. وبالتالىي

&Taiwo, 2024 .) 

توفي  تعليم ذي جودة عالية  صار م؛ إذالتطور المتسارع للعولمة والتقنية يفرض تحديات جديدة على قطاع التعلىيإن 

يُ . يتماشر مع متطلبات سوق العمل الراهن أولوية قصوى
ُّ
ي عنضً عد

وتن ًّا التعليم الإلكير
ي هذا التحول، إلا أن أساشي

ن
ا ف

ي تبنيه بنجاح
ن
يتطلب (. وTejedor, Cervi, Tusa, & Parola, 2020) العديد من المؤسسات التعليمية تواجه تحديات ف

ي فعال وجود كادر تعليمي مدرب على استخدام التقنيات الحديثة بكفاءة
وتن  ذةتاسفالأ .تحقيق تعليم إلكير

 & ,Tong, Uyenالأكاديميون اليوم مطالبون بتطوير مهارات رقمية متقدمة لتصميم وتنفيذ تجارب تعلم مبتكرة )

Ngan, 2022 كما يتعين تزويد الطلاب بالأدوات اللازمة للمشاركة الفعالة في بيئة التعلم الرقمية، بما في ذلك .)

نت الشيعة ،الأجهزة المناسبة ي تشمل مجموعة (محو الأمية الرقمية)أهمية  يونسكوتؤكد ال .وشبكات الإنير
، التر

يتجاوز هذا المفهوم مجرد استخدام الأجهزة، بل و. واسعة من المهارات اللازمة للتعامل مع التقنيات الرقمية بفاعلية

من الواضح أن تحقيق ف. (UNESCO, 2023) . حل المشكلات، والتفكي  النقديويشمل القدرة على تقييم المعلومات، 

ي البنية التحتية التكنولوجية، إضافة إلى تطوير السياسات 
ن
ة ف ي ناجح يتطلب استثمارات كبي 

وتن تعليم إلكير

امج التدريبية اللازمة ًّ .والير
ي
ن
ا ثقاف ً ي منهجيات التدريس والتعلم كما يتطلب تغيي 

ي المؤسسات التعليمية لتبتن
ن
ا ف

 .الحديثة

(. Tadese ،2022) الأداء الأكاديمي هو مقياس لمدى تحقيق الطلاب والأساتذة والمؤسسات لأهدافهم التعليميةإن 

ن  يعتمد هذا الأداء بشكل كبي  كة، وتحفي  قدرة الأستاذ الأكاديمي على إيصال المحتوى العلمي بطرق فعالة ومشر

ي هذا السياق يتجاوز مجرد نقل المعلومات، بل يشمل بناء بيئة 
ن
الطلاب على التعلم المستمر. دور الأستاذ الأكاديمي ف

وق العمل. يتطلب ذلك من الأستاذ تعلم محفزة، وتنمية مهارات التفكي  النقدي والإبداعي لدى الطلاب، وإعدادهم لس

ي ذلك المهارات الرقمية
ن
ي لتوظيف التقنيات الحديثة  ؛الأكاديمي امتلاك مجموعة واسعة من الكفاءات، بما ف

ن
ف

. فالأستاذ  ا بأداء الأستاذ الأكاديمي
ً
ا وثيق

ً
العملية التعليمية. الأداء الأكاديمي المرتفع للطلاب مرتبط ارتباط

 دافعية الطلاب، وتعزيز ثقتهم بأنفسهم، وبالتالىي رفع مستوى أدائهم. كما يسهم 
ن ن يستطيع تحسي  الأكاديمي المتمي 

ي تطوير مهاراتهم الحياتية، مثل
ن
ي الحياة المهنية  :ف

ن
ورية للنجاح ف ي تعد ضن

التواصل والتعاون والتفكي  النقدي، والتر

 .والشخصية

نهو الأكاديمي  الأستاذباختصار،  ي أساليب  ،تطوير مهاراتهب المحرك الرئيس لتحقيق الأداء الأكاديمي المتمي 
وتبتن

ًإسهامًا تدريس مبتكرة، يمكن الأستاذ الأكاديمي أن يسهم  ي رفع مستوى التعليم وتحقيق أهداف التنمية  اكبي 
ن
ف

 .المستدامة

 :الثقافة الرقمية

ة تحولً شهدت العقود الأخي 
ي أنماط الحياة والعلاقات الاجتماعيةا جذريًّ

ن
فقد انتقلت  ؛بفعل ظهور التقنيات الرقمية ،ا ف

الثقافة أحد المجالات  تعد .إلى أنظمة معقدة تشكل اليوم بنية المجتمعات الحديثة عاديةهذه التقنيات من أدوات 

ي تأثرت بشكل كبي  بالتقنيات الرق
سهمت هذه أتوفي  منصات للتواصل والإبداع والمشاركة، بف مية،الرئيسة التر

ي تشكيل الهوية الثقافية للأفراد والمجتمعات والمنظمات 
ن
الثقافة التنظيمية هي و. (Castells, 2001)التقنيات ف

ي توجه سلوك الأفراد داخل المنظمة )
كة التر  & Kreitner)مجموعة القيم والمعتقدات والمفروضات المشير
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 Kinick,1995 .هذه الثقافة تعمل كقوة دافعة أو معيقة للابتكار والتغيي  التنظيمي و(Akbaba, 2001) .تكتسب و

ي عالم الأعمال التنافسي الحا
ن
ايدة ف ن يفهي لا تؤثر  .لالثقافة التنظيمية أهمية مير

ن
ن ف هي  بل فحسب، أداء الموظفي 

. وعلى الرغم من ا حاسمًدورً وهي كذلك تؤدي  .عامل جذب رئيس للمواهب اتيجيات التحول والتغيي 
ي نجاح اسير

ن
ا ف

أن العديد من الناس يصفون الثقافة والمشاركة بأنها مفاهيم "ناعمة"، إلا أن الثقافة هي محور كل تحول وهي العقبة 

اتيجية على الإفطار" بيير دراكر. ، "الثقافة تلتهم الاسير  أهمية أمام التغيي 
 الأكير

شكلت ثقافة تمن حياتنا اليومية، وكيف  التكنولوجيا جزءًا صارتنرى بوضوح كيف  - وبعد مرور عقود - واليوم

ابط ن بالتعقيد والير ، فب  .رقمية جديدة تتمي  نت ووسائل التواصل الاجتماعي ة صارالإنير يمكن  إذ  ؛العالم قرية صغي 

ي عام  .للأفراد التواصل وتبادل المعلومات والمعرفة بسهولة وسرعة غي  مسبوقة
ن
مفهوم "الثورة الصناعية برز ، 2015ف

الرابعة" الذي سلط الضوء على تأثي  التقنيات الرقمية على مختلف جوانب الحياة، من الصناعة إلى التعليم والخدمات 

(Schwab, 2016).  

ت التقنيات الرقمية  ا لقد غي  ً تغيي 
ي  ،النظام التعليمي التقليدي اجذريًّ

وتن فمع ظهور منصات التعلم الإلكير

ويمكن للطلاب الآن الوصول إلى كم هائل من المعلومات  .التعليم أكير مرونة وتفاعلية صاروالتطبيقات التعليمية، 

ي أي وقت ومن أي مكان
ن
كما أتاح التعليم الرقمي فرصًا جديدة للتعلم مدى الحياة، وتطوير المهارات  .والمعرفة ف

ًّ .(2025)عماد،  رباستمرااللازمة لسوق العمل المتغي  
ات مشابهةحالىي تسهم  ؛ إذا، يواجه قطاع التعليم تحديات وتغي 

ي إعادة صياغة أساليب التدريس والتعلم
ن
ي وحده .التكنولوجيا ف

ن على الجانب التقتن كي 
ي  ومع ذلك، فإن الير

لا يكفن

إن الثقافة الرقمية هي نظام معقد يتشابك فيه التكنولوجيا  .لفهم التأثي  الكامل للثقافة الرقمية على التعليم

ي  .والبيداغوجيا والتنظيم لفهم هذا النظام بشكل كامل، يجب النظر إليه من منظور شامل يراعي جميع جوانبه
ن
ف

لثقافة الرقمية( اهذا السياق، تسع هذه الدراسة إلى تطوير نموذج يوضح أبعاد التحول الرقمي )القدرات الرقمية و

، بهدف الإ ي التعليم الأكاديمي
ن
ي بناء رؤية شاملة لهذا المجالهسف

ن
 .ام ف

 :القدرات الرقمية
ُ
ت

ُّ
ي عضنا الرقمي للأستاذالمهارات الرقمية من المتطلبات الأساسية  عد

ن
ن عملية التعليم  ؛ إذالجامعي ف ي تحسي 

ن
تسهم ف

نه من اختيار  الأستاذإن امتلاك  .والتعلم
ّ
الموارد التعليمية  وتقديمالأكاديمي للقدرات الرقمية الملائمة يمك

ي تتطلب معرفة  .والوسائط المناسبة لعمليات التدريس
ركزت هذه الدراسة على مدى تطبيق المهارات الرقمية التر

الأكاديمي على تحديد جوهر  الأستاذأساسية بتقنيات المعلومات، ويتوقف تحديد المهارات الرقمية المطلوبة 

ويُ ،العملية التعليمية
ُّ
ملية توصيل المحتوى العلمي وإثرائه وتصحيحه ومراقبة تعلم الطالب من الأهداف الرئيسة للع عد

عرض المحتوى، ومعالجة النصوص، وإدارة  :مثل ،الأكاديمي قدرات أساسية الأستاذ، يجب أن يمتلك لذاالتعليمية. و

ها ونية وغي 
 .المعلومات، واستخدام الشبكات الإلكير

ن لديهم استعداد جيد لاستخدام تطبيقات تكنولوجيا  Ulferts (2021)دراسة أظهرت  أن غالبية الأساتذة الجامعيي 

ي الأغراض التعليمية، مثل
ن
يل المعلومات، واستخدام الوسائط التشعبية، وأدوات  :المعلومات ف ن محركات البحث، وتين

نت. يرجع هذا التوجه إلى عدة عوامل، أبرزها ي تشجع على استخدام  ،السياسات الجامعية :الاتصال عير الإنير
التر

، فضلً ي العمل الأكاديمي
ن
تكنولوجيا المعلومات ف

ُّ
 .ر جيل الأساتذة الشباب بالتكنولوجيا منذ سن مبكرةا عن تأث

ي عض التحول الرقمي الدراسةتؤكد هذه 
ن
ن ف  وقد أوصت هذه الدراسة  .أهمية القدرات الرقمية للأساتذة الجامعيي 
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ورة  ؛إلى الحاجة إلى توسيع نطاق هذه القدرات بوية، إضافة إلى ضن لتشمل مجموعة واسعة من المهارات التقنية والير

ي المستمر
 .لمواكبة أحدث التطورات التكنولوجية ؛التطوير الذاتر

تطوير مهارات  ي:( على ضرورة استيفاء المنظمات لثلاثة شروط رئيسة لنجاح التحول الرقم2017) Kohnkeيشدد 

ي قيادة ذات رؤية رقمية واضحة. 
ة، وتبتن ن ي ذلك المهارات الرقمية، بناء قدرات تنظيمية متمي 

ن
 وكفاءات جديدة، بما ف

 :أبعاد القدرات الرقمية

( مجموعة من المعايير لتقييم كفاءات الأستاذ الأكاديمي في مجال 2019) Madum, Hadriana, & Safriyantiحدد 

ي تشمل
 :تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، التر

 .تشغيل الحاسوب .1

 .القدرة على تركيب وتجميع وإعداد وصيانة وحل مشكلات الحاسوب الشخصي .2

مجة الحاسوبية .3  .الير

 .معالجة النصوص .4

 .جداول البيانات .5

 .إدارة قواعد البيانات .6

ن الأشخاص .7  .إنشاء العروض التقديمية التفاعلية كوسيلة للتواصل بي 
 مكونات القدرات الرقمية:

ا ل
ً
تتألف القدرات الرقمية من مجموعة من ست قدرات أساسية، Handley (2018 ،) (، و2025ـعنتوري و عرقوب )وفق

:  وهي

المنصات  :مثل ،هي القدرة على إنشاء منتجات رقمية جديدة القدرات الرقمية وحل المشاكل والابتكار: -

، إضافة إلى تطوير حلول مبتكرة للمشاكل ؛والمواقع ن باستخدام أساليب  ،لتسهيل التواصل مع المستخدمي 

 رقمية حديثة.

تشمل هذه القدرة الوصول إلى البيانات والمعلومات ومعالجتها، وتحويلها،  الإلمام بالمعلومات والبيانات: -

 والاستفادة منها باستخدام الأدوات الرقمية.

ي القدرة على بناء سمعة رقمية وتحقيق الذات كشخصية رقمية، إضافة إلى خلق  الهوية الرقمية: -
ن
تتمثل ف

 أسلوب وقيم شخصية للمشاركة على المنصات الرقمية.

امج والخدمات  استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات: - تتضمن استخدام الأجهزة والتطبيقات والير

متصفحات الويب وبرامج الإنتاجية، والقدرة على اختبار وتكييف وتخصيص التطبيقات،  :الرقمية، مثل

 وتقييم الفوائد والقيود، وتصميم وتنفيذ الحلول الرقمية، واستعادة العمل بعد الإخفاقات.

: هي القدرة على تحديد الفرص التعليمية الرقمية والمشاركة فيها، واستخدام التطوير والتعلم الرقمي -

، وتوثيق البيانات التعليمية، واستخدامها للتحليل  الموارد والأدوات الرقمية للتعلم، وتنظيم المحتوى الرقمي

ي والتقييم.
 الذاتر

ي القدرة على التواصل والتعاون والمشاركة بفاعلية باستخدام مختلف  التواصل، التعاون والمشاركة: -
تعتن

، لبناء علاقات إيجابية وتحقيق أهداف  :الوسائط، مثل ي
وتن يد الإلكير وسائل التواصل الاجتماعي والير

كة.  مشير
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 نموذج البحث: 

 

 

 

 

 

 

 دراسةنموذج ال(: 1الشكل )

 فرضيات البحث

التحول الرقمي عير بُ أثريهدف هذا البحث إلى دراسة مدى 
َ
يي القدرات الرقمية والثقافة الرقمية عد

ن
ن أداء  ف تحسي 

: فرضياتإن ، على ما سبقالأكاديمي للجامعات اليمنية. بناءً   هذه الدراسة هي

ي الجامعات اليمينة. ى:الفرضية الأول •
ن
ن القدرات الرقمية والأداء الأكاديمي ف  هناك علاقة إيجابية بي 

ي الجامعات اليمينة. :الفرضية الثانية •
ن
ن الثقافة الرقمية والأداء الأكاديمي ف  هناك علاقة إيجابية بي 

 :أسئلة البحث

ي الأداء الأكاديميلتحديد 
ن
ي  أثر القدرات الرقمية والثقافة الرقمية ف

ن
 يان، هما:بحث نسؤالا غيصِالجامعات، ف

يهل تؤثر القدرات الرقمية  .1
ن
؟ ف  الأداء الأكاديمي

ي هل تؤثر الثقافة الرقمية .2
ن
؟ ف  الأداء الأكاديمي

 المنهجية البحثية

 المقاييس وتطوير الاستبيان

 ، ن حول جوانب التحول الرقمي ي قياس تصورات الأساتذة الأكاديميي 
ن
ت لتحقيق هدف الدراسة المتمثل ف أداة اختي 

وا لأهمية ضمان جودة البيانات، ظرً؛ نجمع البيانات الأكير ملاءمة الاستبيان
ُ
ي  دمِاعت

ن
مقاييس موثوقة ومجربة ف

ور نموذج مفاهيمي لهذه الدراسة (، ط2006ُ) Gounaris (. وبناءً على اقتراحBiemer & Lyberg  2003 دراسات سابقة )

 ;Kitsios et al., 2021; Raturi et al., 2011بالاستناد إلى الأدبيات السابقة وتكييف مقاييس من دراسات متعددة )

Mills et al., 2012) ، تاختي 
ً
وقد تم  .لأنها تناولت مفاهيم قريبة من موضوع هذه الدراسة ا؛هذه الدراسات تحديد

ن خص كي 
ي هذه الدراسة، مع الير

ن
ن التحول  وصًاتعديل هذه المقاييس لتلائم سياق التعليم العالىي ف على العلاقة بي 

. ،بعاده )المهارات الرقمية وثقافة الرقمية(أالرقمي ب  والأداء الأكاديمي

 جمع العينات والبيانات

 القدرات الرقمية

 الأداء الأكاديمي

 المتغير التابع المتغير المستقل

 الثقافة الرقمية
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مِّلتحقيق أهداف الدراسة، صُ
ُ
يم واست

ي الجامعات اليمنية.  ؛خدم مسح استبياتن
ن
لجمع البيانات من أعضاء هيئة التدريس ف

و
ُ
ونيًا من ن ي وُبسرر الاستبيان إلكير

وتن عرابط إلكير
ِّ
ي  عير ز

ن
لوصول إلى أكير عدد ممكن من ل ؛التواصل الاجتماعيف

. ولضمان الحصول على استجابات شاملة، اتجهت الدراسة للتوزيــــع الأولىي ن المشاركي 
ُ
رسل الاستبيان عير مواقع ، وأ

 ، : بعد شهر من التوزيــــع الأولىي ، مع دعوة أعضاء هيئة التدريس للمشاركة. ثم التذكي  رسلتالتواصل الاجتماعي
ُ
 أ

ن عير ي حال لم يفعلوا ذلك نفسها قنوات التواصل الاجتماعي رسالة تذكي  للمشاركي 
ن
، وحثهم على ملء الاستبيان ف

ا. 
ً
وسابق

ُ
،  ج

ً
ا ة الاستجابة. 131لغت ، وبلبياناتا تمعأخي   استبانة صالحة بعد انتهاء فير

 الإجراءات التحليلية

( لاختبار النموذج النظري. وكانت الأساسيات PLS-SEMالدراسة الحالية استخدمت نمذجة مسار المربعات الجزئية )

: أولً ي نمذجة مسار المربعات الجزئية المنطقية لاختيار نمذجة مسار المربعات الجزئية على النحو التالىي
ا، حظن

ي الإدارة والتخصصات ذات الصلة )
ن
 Hair et al., 2012; Kura, 2016; Kura et al., 2015; Realبتطبيق واسع النطاق ف

et al., 2014; José and Manuel, 2012ًعديناا، بما أن هدف الدراسة الحالية كان توقع المتغي  التابع، فقد (. ثاني 

ًّ نمذجة مسار المربعات الجزئية إجراءً
ا، يُ(. وأخيرHair et al., 2011ً) امناسبً اتحليلىي

ُّ
ة مسار المربعات الجزئية نمذج عد

(. وعليه، PLS-SEMا من تقنيات نمذجة المعادلات البنيوية القائمة على التباين )ا وتعميمًالنظام الأكير تطورً

 .Smart PLS 4استخدمت الدراسة الحالية برنامج 

 النتائج والمناقشة

ا ؛ ( لتحليل البياناتPLSاستخدمت الدراسة الحالية نمذجة مسار المربعات الجزئية )
ً
لأن هذه الطريقة تشهد تطبيق

ي البحوث الأكاديمية )
ن
(. قبل إجراء اختبارات الموثوقية والصلاحية Hair et al,2014  ,.2012 ;Lee et alواسعًا ف

ك ) اضات مختلفة متعلقة بالتقابل والتعدد الخظي وانحياز المنهج المشير  Hairوالمسارات البنيوية، تم تقييم افير

et al.,2010, 2011  ;Tabachnick and Fidell, 2007 ;Podsakoff and Organ, 1986.) 

، هما: ن  اتبعت الدراسة الحالية عملية من خطوتي 

( تقييم النموذج البنيوي، وذلك لتقييم نتائج نمذجة المعادلات البنيوية 2تقييم نموذج القياس؛ و ) (1)

., Hair et al ,.2010 ,2014 ;Henseler et al( وإعداد التقارير عنها )PLS-SEMباستخدام المربعات الجزئية )

2009.) 

  Measurement Model Assessment تقييم نموذج القياس

( لتقييم نموذج القياس يحتاج الباحثون إلى تحديد 2009وآخرون ) Henseler(، و 2014، 2010وآخرون ) Hairوفق 

ية. ن  موثوقية العناض الفردية وتحديد الاتساق الداخلىي وصلاحية المحتوى والصلاحية المتقاربة والصلاحية التميي 

 موثوقية كل بند:  •

 Hair et) النظر إلى الأحمال الخارجية لكل من أدوات القياس )البنود( لكل متغي ب يجب تقييم موثوقية كل بند

al., 2012, 2014; Duarte and Raposo, 2010; Hulland, 1999).  ح الباحثون قاعدة عامة للاحتفاظ بالبنود ؛ وقد اقير

ن إذ اوح أحمالها الخارجية بي 
ي تير

. كانت الأحمال (Hair et al., 2014) 0.70- 0.40ينصحون بالاحتفاظ بالبنود التر

ي الدراسة الحالية كافية لتصل إلى
ن
ات الكامنة ف أو أكير )راجع الجدول الأول(،   0.50الخارجية لكل من المتغي 

ي تحقيق معيار موثوقية كل بندلذاو
ن
 .، نجحت الدراسة الحالية ف
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 :موثوقية الاتساق الداخلىي )معامل الاعتماد المركب( • 

ح كل من  تشي   ؛ إذ( قاعدة عامة لتفسير معامل الاعتماد المركب2011وآخرون ) Hair( و 1988) Yiو  Bagozziاقير

 0.40إلى أن قيمة 
ُ
أو أعلى ت

ُّ
ا عد

ً
ا جيد ً ي  .مؤسرر

ن
يوضح الجدول الأول معاملات الاعتماد المركب لكل متغي  كامن ف

ن  .الدراسة الحالية لكل متغي   0.942و 0.599تراوحت معاملات الاعتماد المركب، كما هو موضح بالجدول الأول، بي 

 ,.Bagozzi and Yi, 1988; Hair et alكامن، مما يدل على موثوقية الاتساق الداخلىي الملائمة لإجراءات القياس )

2011.) 

 :تقارب الصلاحية )استخلاص التباين المتوسط( •

ح   Chinيرى  .لتقييم تقارب الصلاحية (AVE) ( استخدام استخراج التباين المتوسط1981) Fornell and Larckerاقير

 0.50( أن قيمة 1998)
ُ
عأو أكير لاستخراج التباين المتوسط ت

ُّ
ً د ظهر  امؤسرر

ُ
على تقارب صلاحية متغي  كامن محدد. ت

ي الدراسة الحالية حققت الحد 
ن
ات الكامنة ف ي الجدول الأول أن جميع المتغي 

ن
نتائج استخراج التباين المتوسط ف

 .(Chin, 1998، مما يدل على أن الدراسة حققت تقارب صلاحية جيد )0.50الأدتن المطلوب وهو 

ية: • ن  الصلاحية التميي 

ن الصلاحي على معيار قاعدة عامة   Fornell and Larcker(. يقترح 1981) Fornell and Larcker استند تقييم التميي 

، أضافا معيارًا آخر،  0.50( بقيم AVEالاعتماد على استخراج التباين المتوسط ) ن الصلاحي فأعلى. للتأكد من التميي 

ات الكامنة. ن المتغي  بيعي لاستخراج التباين المتوسط أعلى من الارتباطات بي   هو أن يكون الجذر الير

ات الكامنة تجاوزت الحد الأدتن المطلوب وهو  يظهر الجدول الأول أن قيم استخراج التباين المتوسط لجميع المتغي 

ات  0.50 ن المتغي  بيعي لاستخراج التباين المتوسط أعلى من الارتباطات بي  ي أن الجذر الير
كما يوضح الجدول الثاتن

ي الدراسة الحالية تتمتع بمستوى كاف من الكامنة. بناءً على ذلك، يُستنتج أن جميع أدوات ال
ن
قياس المستخدمة ف

ية. ن  الصلاحية التميي 
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 (.AVE(: يوضح الأحمال الخارجية، والاعتماد المركب، واستخراج التباين المتوسط )1جدول )

Latent constructs and 

indicators 
Standardized loadings AVE CR 

الأداء الأكاديمي 

(ACPERF) 

 0.839 0.977 

ACPERF01 0.939   

ACPERF02 0.936     

ACPERF03 0.877     

ACPERF04 0.923     

ACPERF05 0.920     

ACPERF06 0.930     

ACPERF07 0.926     

ACPERF08 0.874     

 0.561 0.827  (TCالقدرات الرقمية )

TC04 0.575   

TC05 0.493   

TC06 0.876   

TC07 0.951   

 0.646 0.935  (TCUالثقافة الرقمية )

TCU01 0.923   

TCU03 0.866    

TCU04 0.749    

TCU05 0.845    

TCU06 0.785    

TCU07 0.773    

TCU08 0.850    

TCU09 0.595    

 

 المصدر: الباحث

 

 (: الجذر التربيعي لاستخراج التباين المتوسط لارتباطات المتغيرات الكامنة2جدول )

 الثقافة الرقمية القدرات الرقمية الأداء الأكاديمي 

   0.916 الأداء الأكاديمي

  0.749 0.651 القدرات الرقمية

 0.804 0.433 0.258- الثقافة الرقمية

 المصدر: الباحث
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 )  تقييم النموذج البنيوي )الهيكلي

عينة معاد تكوينها وعدد من حالات  5000( باستخدام Bootstrappingإعادة العينة القياشي ) اعتمدت الدراسة

ا إلى أعمال كل 131القياس يبلغ 
ً
و   (2014 ,2012 ,2011) خرونآو  Hair، وذلك لتحديد دلالة معاملات المسار استناد

Henseler ( 2009واخرون.) 

، تقديرات كاملة للنموذج الهيكلىي إلى جانب الإحصائيات المتعلقة بالمتغي  1يقدم الجدول الثالث، الشكل 

حت الفرضية  ي الأصل، اقير
ن
ي بالتحول  H1المعتدل لـفريق العمل. ف أن القدرات الرقمية ستكون مرتبطة بشكل إيجاتر

ي الجدول الثالث والشكل 
ن
. وقد كشفت النتائج الواردة ف ن القدرات الرقمية و  1الرقمي عن وجود علاقة قوية بي 

. أظهرت النتائج أيضاً عدم وجود H1( وبالتالي تدعم  B:0.940, t:7.488, p <0.000الأداء الأكاديمي وفقا للنتيجة )

ين الثقافة الرقمية و الأداء الأكاديمي ) ن المتغي  (. وعليه، رفض  B:-0.666, t:2.838, p <0.000علاقة إيجابية بي 

 .  H2الفرضية 

ا،  R2بمعيار مهم آخر؛ ألا وهو تقييم قيمة  PLS-SEMيوصي تقييم النموذج البنيوي باستخدام 
ً
ي تسم أيض

 :التر

ي المتغي   R2(. وفقاً لعدد من الباحثين، تمثل قيمة 2012، 2011، 2010وآخرون   Hairمعامل التحديد )
ن
نسبة التباين ف

ها بواسطة متغي  تنبؤي واحد أو أكير ) ي يمكن تفسي 
( 2010خرون )آو Hair(. ويشير 2010خرون، آو  Hairالتابع التر

 يعتمد على السياق الذي يُجرى فيه البحث. R2إلى أن المستوى المقبول لقيمة 

ا و
ً
ي تبلغ ، R2قيمة  (، تعُد1992ُّ) Millerو   Falkفق

ح  0.10التر ( أنه في نمذجة 1998) Chinمقبولة. بناءً عليه، اقير

ي تساوي ، R2(، يمكن اعتبار قيمة PLS-SEMمسار المربعات الجزئية )
ة، و  0.60التر  0.19متوسطة، و  0.33كبي 

ي ، R2ضعيفة. وكانت قيمة 
ي الدراسة الحالية صِحُالتر

ن
. يشير هذا إلى أن كل من المتغيرين القدرات 0.780ل عليها ف

. وبناءً على توصية 78الرقمية والثقافة التنظيمية معًا يفشان  ي المتغي  الأداء الأكاديمي
ن
 Chin٪ من التباين ف

ي حR2ُ(، تعُد قيمة 1998)
ا  ل عليها صِ، التر

ً
ة. ومع ذلك، ووفق (، فإن القيمة أعلى بشكل 1992) Millerو   Falkكبي 

 كافٍ من الحد الأدتن المقبول. 

 

 

 

 

 

 

 

 نموذج الهيكل(: 2الشكل ) 
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 (: تقييم النموذج الهيكلي مع متغير معدل )نموذج كامل(3جدول )

ات P values T Values SD BETA القرار  الفرضيات المتغير

 الأولى الأداء الأكاديمي القدرات الرقمية  0.940 0.125 7.488 *** 0.000 تدعم

لا 

 تدعم

 الثانية الثقافة الرقمية  الأداء الأكاديمي  0.666- 0.235 2.838 *** 0.005

 p < 0.01 ،**p < 0.05*** ملاحظة: 

 المصدر: الباحث

 القدرة التنبؤية للنموذج

، اعتمدت الدراسة الحالية مقياس التكرار المتقاطع لتقييم ؛ (Q²) نظرًا للطبيعة العاكسة للمتغي  الكامن الداخلىي

ً ؛قدرة النموذج على التنبؤ
ي
تقييم القدرة  (. يعُد2010ُّ) Chin و (2010) خرونوآ Hairا مع توصيات كل من تماشر

ن  K(GoF) لأن معايي  جودة المطابقة ؛التنبؤية خطوة مكملة لتقييم جودة النموذج قد لا تكون كافية للتميي 

ن النماذج الصحيحة والخاطئة  فإن حصول نموذج  ،(2009خرون )آوHenseler (. ووفقاً لـ2014، 2010خرون )آو Hairبي 

ج يقدم الجدول الرابع نتائ .أكير من الصفر يُشي  إلى امتلاكه لقدرة تنبؤية جيدة Q² الدراسة على قيمة )أو قيم(

(، فإن 2009خرون )آو Henseler( و 1998) Chin. وفقاً للاقتراح الذي قدمه كل من Q2اختبار التكرار المتقاطع 

ي الجدول الرابع  -( Q2قيمة التكرار المتقاطع )
ن
أكير من الصفر.  ويشي  هذا إلى أن النموذج  -كما هو موضح ف

 يتمتع بقدرة تنبؤية.

 (: يوضح قياس القدرة التنبؤية للمكونّ الكامن4جدول )

 Q²predict RMSE MAE (Q2)القدرة التنبؤية للنموذج 

 0.357 0.475 0.785 الأداء الأكاديمي

 

 مات الدراسة:اسهإ

ن الثقافة الرقمية والقدرات الرقمية والأداء  :الجانب النظري • ابطة بي 
تسلط الدراسة الضوء على العلاقة المير

ي التكنولوجيا
ز أهمية تبتن ، وتير ي مؤسسات التعليم العالىي لتحقيق تعلم فعال الأكاديمي

ن
ة أساسية ف ن  .ركي 

ي •
قدم الدراسة إطارً :الجانب التطبيق 

ُ
ًّت

ة إلى ا تحليلىي ي الجامعات اليمنية، مُشي 
ن
ا لوضع التعليم الرقمي ف

ي يواجهها الأكاديميون والطلبة نتيجة لضعف البنية التحتية التكنولوجية والآثار السلبية 
التحديات التر

 .للثقافة الرقمية غي  الموجهة
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 :النتائج الرئيسة 

ي ومباسرر قمية:تأثير القدرات الر • ي تشي  النتائج إلى أن القدرات الرقمية للأفراد لها تأثي  إيجاتر
ن
الأداء  ف

 .تعمل على تعزيز مهارات التفكي  النقدي والإبداع ؛ إذالأكاديمي

ي سياق الجامعات اليمنية، قد أثرت سلبًا  الأداء ت :تأثير الثقافة الرقمية •
ن
ظهر الدراسة أن الثقافة الرقمية، ف

. ويعود ذلك إلى عدة عوامل منها  :الأكاديمي

نت وانقطاعاتها المتكررةضع ية:البنية التحت ▪  .ف البنية التحتية للإنير

 .تيت الانتباه الناتج عن الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعيتش :لتشتيتا ▪

ي استخدام الأجهزة الذكية ة:الصحة الرقمي ▪
ن
 .الإرهاق والإجهاد المرتبطان بالإفراط ف

نت ة:الجودة الأكاديمي ▪  .تدهور جودة الأبحاث بسبب الاعتماد على مصادر غي  موثوقة على الإنير

 .تراجع المهارات الاجتماعية والتواصلية نتيجة الاعتماد المفرط على التكنولوجيا ة:المهارات الاجتماعي ▪

 :التوصيات

:كذلك تطوير البنية التحتية الرقمية وتوصي الدراسة ب • ي
ي  الجامعات اليمنيةتسع  بأن توفير الدعم التقن 

ن
ف

نت عالية  امكثفًالاستثمار استثمارًا  ن على توفي  شبكات إنير كي 
ي تطوير بنيتها التحتية الرقمية، مع الير

ن
ف

ات بالمعدات والشعة وذات جودة موثوقة تغظي جميع مرافق الجامعة.   ن الفصول الدراسية والمختير يجب تجهي 

نت عالية الكفاءة.  :التكنولوجية الحديثة مثل يجب والحواسيب، وأجهزة العرض التفاعلية، وشبكات الأنير

ن  ي مستمر للمستخدمي 
إنشاء مراكز مساعدة فنية مؤهلة. إضافة إلى ذلك، يُنصح بتوفي  الأجهزة بتوفي  دعم فتن

ا، وتشجيعهم الحواسيب  :مثل ،الرقمية
ً
ن بأسعار مخفضة أو مجان المحمولة والأجهزة اللوحية للطلبة والأكاديميي 

ي العملية التعليمية مع ضمان توفي  بيئة تكنولوجية آمنة ومحمية.
ن
 على استخدام أجهزتهم الشخصية ف

ي  بناء القدرات الرقمية وتطوير المناهج الدراسية:توصي الدراسة ب •
ن
لضمان الاستفادة القصوى من التكنولوجيا ف

ن والطلبة على استخدام  التعليم، يجب على الجامعات اليمنية تنفيذ برامج تدريبية مكثفة وشاملة للأكاديميي 

امج التدريب على مجموعة واسعة من المهارات الرقمية،  ي التعليم. يجب أن تشمل هذه الير
ن
التقنيات الحديثة ف

نت، وتطوير المحتوى  :مثل نت، وتقييم المصادر المعلوماتية، واستخدام أدوات التعاون عير الإنير البحث عير الإنير

ي مختلف التخصصات، وتشجيع 
ن
. كما يجب تحديث المناهج الدراسية بانتظام لدمج التكنولوجيا ف الرقمي

ي إعداد مشاريعهم البحثية وواجباتهم الدراسية. الطلبة على استخدام
ن
 الأدوات الرقمية ف

اكات والتعاون:توصي الدراسة بالسعي ل • ي الجامعات اليمنية،  بناء الشر
ن
لتعزيز جهود تطوير التعليم الرقمي ف

اكات أن  اكات قوية مع المؤسسات الحكومية والخاصة والمنظمات الدولية. يمكن لهذه الشر يُنصح ببناء سرر

ات والمعرفة مع المؤسسات  ي اللازم لتنفيذ المشاريــــع الرقمية، وتبادل الخير
ي توفي  الدعم المالىي والتقتن

ن
تسهم ف

ي مجال  وكذارى. الأخ
ن
كة ف ن الجامعات اليمنية والجامعات العالمية لتطوير برامج مشير يجب تشجيع التعاون بي 

. ن ات والباحثي  ، وتبادل الخير  التعليم الرقمي

 خاتمة الدراسة

ن الأداء الأكاديمي  ي تحسي 
ن
ن لنا أن للثقافة الرقمية والقدرات الرقمية لهما أثر بالغ ف ي ختام هذه الدراسة، تبي 

ن
ف

ي الجامعات اليمنية
ن
ن مستوى الثقافة الرقمية لدى أعضاء  ؛للكادر التدريسي ف ة بي  فقد أظهرت النتائج علاقة مباسرر
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ورة إيلاء اهتمام أكير لتطوير  ن جودة المخرجات التعليمية. بناءً على هذه النتائج، نوصي بضن هيئة التدريس وبي 

ووفي  الفرص لاستخدام التقنيات  ،برامج تدريبية مكثفةب الثقافة الرقمية والقدرات الرقمية لدى الكادر التدريسي

ي العملية التعليمية. 
ن
ورة توفي  البنية التحتية اللازمة لدعم هذه الجهود، وتطوير وكذا الحديثة ف نوصي بضن

. كذلك هذا البحث، يشدد على أهمية التحول  ،السياسات ي التعليم العالىي
ن
ي التقنيات الرقمية ف

ي تشجع على تبتن
التر

ي تحقيق هذا التحول. لقد أظهر البحث أ
ن
، ودور الثقافة الرقمية والقدرات الرقمية ف ي التعليم العالىي

ن
ن الرقمي ف

ي ظل التطورات المتسارعة 
ن
ي اليمن. وف

ن
ي مستقبل التعليم ف

ن
ي تطوير الكادر التدريسي رقميًا هو استثمار ف

ن
الاستثمار ف

ايد باستمرار. لذلك، فإننا نوصي بإجراء  ن ي مجال التقنيات الرقمية، فإن الحاجة إلى مواكبة هذه التطورات تير
ن
ف

ن على كي 
ي هذا المجال، والير

ن
ي التعليم  المزيد من الأبحاث ف

ن
ي التقنيات الرقمية ف

دراسة الآثار طويلة الأجل لتبتن

، وتطوير نماذج تعليمية مبتكرة تستفيد من إمكانات التقنيات الرقمية.  العالىي
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