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أثر توظيف القصص الرقمية في تنمية مهارات الاستماع لدى طالبات الصف 
التاسع الأساسي في الأردن

الملخص: 
هدف��ت الدرا�س��ة التعرف �إلى �أث��ر توظيف الق�ص���ص الرقمية في تنمي��ة مهارات الا�ستماع ل��دى طالبات 
ال�ص��ف التا�س��ع لاأ�سا�سي في لاأردن، ولتحقيق �أه��داف الدرا�سة اتبعت الباحثة المنه��ج التجريبي، وتم اختيار 
العينة بطريقة ع�شوائية، وقد تكونت عينة الدرا�سة من )64( طالبة من طالبات مدر�سة خولة بنت لاأزور، 
وتم تق�سيمه��ا �إلى مجموعت�ين �إحداهم��ا تجريبي��ة مكون��ة م��ن )32( طالب��ةً، ولاأخ��رى �ضابط��ة مكونة من 
)32( طالب��ةً. تمثل��ت �أداة الدرا�سة في اختبار مه��ارات الا�ستماع، وبعد الت�أكد من �ص��دق لاأداة وثباتها، طبق 
الاختبار القبلي على مجموعتي الدرا�سة التجريبية وال�ضابطة؛ للت�أكد من تكاف�ؤ المجموعتين، وبعد الانتهاء 
م��ن تطبيق الق�ص���ص الرقمية، طُبّق الاختب��ار البعدي عل��ى المجموعتين التجريبي��ة وال�ضابطة، ثم عولجت 
بيانات الدرا�سة �إح�صائياً. وقد �أظهرت النتائج وجود فرق ذي دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )α = 0.05( بين 

المجموعتين ل�صالح طالبات المجموعة التجريبية، اللاتي در�سن با�ستخدام الق�ص�ص الرقمية.

الكلمات المفتاحية: الق�ص�ص الرقمية، مهارات الا�ستماع.
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The Effectiveness of Using Digital Stories  in Developing 
Listening Skills among Ninth Grade Female Students  in 

Jordan

Abstract: 

This study aimed to identify the impact of using digital stories in developing 
listening skills for ninth grade female students in Jordan. To achieve the study 
objectives‚ the researcher used the experimental method where the sample 
was chosen in an indiscriminate way, and consisted of (64) students selected 
from Khawla Bint Alazwr Girls school. They were divided into two groups: 
the experimental group which consisted of (32) students, and the control 
group which consisted of (32) students. A test of listening skills was the data 
collection tool. The tool was checked for its validity and reliability. A pretest 
was administered to the two groups (both experimental and controlled) 
to insure their homogeneity. After using the digital stories‚ a posttest was 
applied to the two groups.  Then the  data was treated statistically. Results of 
the study showed significant differences at (α= 0.05) in favor of those students 
who were taught using digital stories.

Keywords: digital stories, listening skills.
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المقدمة: 
ي�شه��د الع�ص��ر الحالي تغيرات �سريعة ومتلاحق��ة في الواقع التعليمي؛ لاأمر ال��ذي فر�ض تطورات هائلة 
في المعلوم��ات في مج��الات المعرف��ة والعلوم، وقد كان مجال التربي��ة والتعليم �أحد هذه المج��الات المت�أثرة بهذا 
التط��ور. ولق��د فر���ض هذا التغ�ري مواكبة الم�ستج��دات الحديثة بم��ا فيها و�سائ��ل التقنية الحديث��ة كالتعليم 
لاإلك�رتوني؛ لاأم��ر ال��ذي جعل��ه م��ن الق�ضاي��ا لاأ�سا�سية الت��ي �شغلت وم��ا زالت ت�شغ��ل التربوي�ين، وبخا�صة 
المهتم�ين بمجالات التعلم والتعليم. وينطبق ه��ذا على مواد الدرا�سة وعلومها المختلفة، واللغة العربية �إحدى 
 ه��ذه العل��وم، التي ينبغي العناي��ة بها، و�إيلائها �أهمي��ة،  بو�صفها و�سيلة لاكت�ساب المع��ارف والخبرات المختلفة 

)الب�صي�ص، 2011، 8(. 
والا�ستماع  �إحدى مهارات اللغة، فهو عملية هادفة وواعية يقوم على ا�ستقبال المعلومات عبر لاأذن، ثم تحليل 
معانيه��ا؛ بهدف تحديد الفكرة مما يقوله لاآخرون. كما �أنه من �أكثر مهارات اللغة �شيوعاً وا�ستخداماً، ويظهر 
ه��ذا م��ن خلال الممار�سة اليومي��ة. ويعدّ ن�شاطاً ذهنياً يمكّ��ن الطلبة من الانتباه والتركي��ز، ومتابعة لاأحداث 
ب�ش��كل م�ستم��ر، �أو فهم لاأفكار والمعاني المت�ضمنة لتلك الن�صو�ص الم�سموعة، �س��واء �أكان ذلك داخل المدر�سة �أم 
خارجها )ع�صر، 2005(. فالا�ستماع لاإيجابي له �أثر �إيجابي في تعلم باقي المهارات اللغوية وتعليمها بطريقة 
مق�ص��ودة �أم غ�ري مق�صودة. ويع��رّف الا�ستماع ب�أنه القدرة عل��ى الانتباه، وح�سن لاإ�صغ��اء، ولاإحاطة التامة 
بم��ا ي�سمع )عا�ش��ور والحوامدة، 2007(. والا�ستماع عملية تقوم على تحوي��ل اللغة �إلى معنى وظيفي في دماغ 
الم�ستم��ع، لذا ف���إن الا�ستماع عملية �أكثر �إيجابية م��ن ال�سماع )عا�شور ومق��دادي، 2005(. وخلا�صة القول �إن 
عملي��ة الا�ستم��اع عملية عقلية مركبة ،تتطلب من الم�ستمع  عدة عملي��ات هي: ا�ستقبال المعلومات، ومعالجتها، 

بغر�ض �إفهام الم�ستمع �إلى ما ا�ستمع �إليه، ثم محاولة �إ�صدار الحكم عليه.
وبناء على ما �سبق، ينبغي توظيف ا�ستراتيجيات تعنى بتنمية مهارات الا�ستماع، ب�صورة تجعل الطلبة فاعلين 
ومنتج�ين للم��ادة ال�شفوية، ب�صورة �أك�رث �إيجابية، تتنا�سب وم�ستج��دات الع�صر الحالي��ة وتطوراته المتمثلة 
بظه��ور التقنيات التعليمية ب�أ�شكاله��ا المختلفة؛ لتنمية معارف الطلبة ومهاراته��م في مختلف المواد الدرا�سية، 
واللغ��ة العربية بمهاراته��ا المختلفة �إحدى المواد التي ينبغي العناية بها، والعم��ل على تطويرها. وقد  �أو�صت 
العدي��د  من الدرا�س��ات �إلى ا�ستخدام التكنولوجيا الحديثة في تنمية المه��ارات اللغوية المختلفة ومنها درا�سة 

Richardا)2008(، ودرا�سة عبد القادر )2013(.

وتع��د الق�ص���ص الرقمي��ة �إح��دى التطبيق��ات الجدي��دة والمث�رية في تقني��ات التعلي��م الت��ي �أ�صبح��ت متاحة 
للا�ستخدام ب�سهولة في الخبرات الدرا�سية، وذلك �إذا ما �أح�سن ت�صميمها وتطويرها وعر�ضها، كما تعد بمثابة 
الم��زج للو�سائ��ط المتع��ددة التي تت�ألف م��ن الر�س��وم وال�صور الثابت��ة والمتحرك��ة، �إ�ضافة �إلى مقاط��ع الفيديو 
ولاأ�ص��وات، والم�ؤث��رات ال�صوتية والمو�سيق��ى )Hull & Nelson, 2005(. وهي م��ن لاأ�ساليب الجديدة التي 
تم ا�ستخدامه��ا في التعلي��م، و�أثبتت جدواها في تعلم وتعليم الطلبة، ومن ميزاتها تفعيل دور الطلبة لي�صبحوا 
ن�شط�ين متفاعل�ين خلال عر���ض الق�ص�ص، فهي حين عر�ضها عليه��م تحفزهم، وتدفعهم نح��و المو�ضوع، وت�سمح 
له��م بالتفك�ري والتخي��ل، وفه��م الم�شكل��ة واق�ارتح الحلول له��ا؛ فهي بذل��ك تنمّي مه��ارات التفك�ري العليا. وقد 
تع��ددت تعريفات الق�صة الرقمية، حيث عرّفها �سالم )2010( ب�أنها  فن ت�أليف الق�ص�ص و�إنتاجها، با�ستخدام 
التقني��ات الجديدة، ب�إ�ضافة ال�صوت وال�ص��ور والر�سوم الثابتة والمتحركة  المختلفة لإنتاج ق�ص�ص هادفة. �أما 
Frazelا)2011، 9( فيعرّفها ب�أنها العملية التي تدمج الو�سائط التعليمية المتنوعة لإثراء الن�صو�ص المكتوبة 
والمنطوقة بالم�ؤثرات المو�سيقية، وال�صور المتحركة، ومهارات الفن الروائي، ففي ذلك غاية تربوية ذات ملامح 

ت�شويق، و�إثارة تنا�سب مهارات القرن الحادي والع�شرين المتطورة.   
يت�ض��ح مما �سب��ق �أن الق�ص�ص الرقمية �أ�سلوب م��ن �أ�ساليب عر�ض الق�ص�ص الم�ؤلفة من خ�الل التقنيات المتعلقة 
بال�صوت وال�صورة، والر�سوم الكرتونية المتحركة، ولاأ�صوات والم�ؤثرات المو�سيقية، وتعتمد هذه الق�ص�ص على 

تحديد لاأهداف، والحبكة، ولاأ�شخا�ص، والعقدة، والزمان والمكان بهدف التعليم ولاإفادة، ولاإمتاع.
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وق��د ح��دد Robinا)2008( �سبع��ة عنا�ص��ر للق�ص��ة الرقمي��ة هي: الفك��رة الرئي�س��ة، والدرام��ا، والعاطفة، 
ولاأ�صوات المختلفة بم�ؤثراتها، ومحتوى محدد، �إ�ضافة �إلى التقدم. وتعد تلك العنا�صر مبادئ �أ�سا�سية للبدء 

في ت�صميم وتطبيق الق�ص�ص الرقمية وفقَا لت�صنيفاتها المتعددة.
ԀԀ:فوائد توظيف الق�ص�ص الرقمية في التعليم

يذك��ر �سالم )2010(، العدوى )2015( ب�أن معظ��م الدرا�سات التربوية التي عنيت بتفعيل التقنيات الحديثة 
�أجمعت على �أن الق�ص�ص الرقمية لها العديد من الفوائد، لأنها:

تتي��ح الفر�صة لا�ستيعاب المواد الدرا�سية بم�ستوياته��ا المختلفة، حيث يتذكر الطلبة ما تعلموه من خلال  	.1
لاأ�سلوب الق�ص�صي �أكثر من �أي �أ�سلوب �آخر.

تعر�ض المحتوى الدرا�سي ب�صورة �شيقة ومحفزة. 	.2
تمكّن من امتلاك مهارات النقد والتحليل، وذلك من خلال ا�ستنتاج وتحليل معاني الق�صة. 	.3

تعطي الفر�صة للطلبة للم�شاركة الفعالة.  	.4
تجعل الطلبة �أكثر �إيجابية من خلال تطبيقها با�ستخدام ا�ستراتيجية الف�صول المقلوبة. 	.5

تك�سب الطلبة مهارات حياتية واجتماعية، وذلك من خلال النقا�شات والمجموعات التعاونية. 	.6
ي�سهل حفظها ومراجعتها وتقويمها في �أي وقت. 	.7

تمنح الطالب والمعلم فر�صة الاكت�شاف والخروج عن غير الم�ألوف في �إن�شاء المواد التعليمية. 	.8

ԀԀ:خطوات ت�صميم الق�ص�ص الرقمية
يذكر عزمي )2014( �أن �إنجاز الق�صة الرقمية ي�سير بخطوات �أربع، هي:

تحديد محتوى الق�صة، والوقوف على غر�ضها. 	.1
تحديد لاأ�صوات وال�صور والر�سوم ذات العلاقة بمحتوى الق�صة، ثم ترتيبها ب�صورة منا�سبة. 	.2

بث الق�صة �أمام الطلبة؛ ولاأخذ ب�آرائهم، وتعديله �إن لزم ذلك. 	.3
وبالإ�ضاف��ة لتل��ك الخطوات، لابد من لاأخذ بعين الاعتبار �أ�سلوب عر�ض الق�صة، بهدف �إثارة دافعية الطلبة، 

و�شد انتباههم عن طريق التهيئة للق�صة ب�صورة م�شوقة، والت�أكيد على �أحداث الق�صة وفق ما تم عر�ضه. 

مشكلة الدراسة وأسئلتها:
عل��ى الرغم مما ثب��ت تربوياً ب�أن التمكّن من الا�ستماع، ي�ساعد على لاإلم��ام بمختلف المعارف والمهارات، مع 
ذل��ك فق��د لاحظت الباحثة ب���أن المدار�س لا توليه �إلا القليل م��ن لاأهمية، ويتمثل ذلك في ع��دم �إلمام المعلمين 
بكيفية حدوث الا�ستماع، باعتبارها عملية فكرية، �إ�ضافة �إلى بع�ض الت�صورات الخاطئة حول مهارة الا�ستماع 
ومنه��ا: �أن مه��ارة الا�ستماع تنم��و لدى الطفل فطرياً دون تعل��م �أو تدريب مق�صود، و�أن مه��ارة الا�ستماع لا يتم 
تقويمه��ا كباق��ي المهارات اللغوي��ة لاأخرى، نتيجة لعدم توافر �أدوات مو�ضوعية لذل��ك، �إ�ضافة �إلى �أنه ما زال 
يتم التدريب على مهارة الا�ستماع ب�صورة تقليدية، وهذا ما �أكدته العديد من الدرا�سات مثل درا�سة الرم�ضان 
)2008(، Maا )2009(، ودرا�س��ة �أب��و �سرحان )2014(؛ لاأمر ال��ذي �أدى �إلى الحاجة  لظهور �أ�شكال متعددة 
م��ن المواد التعليمية التي تتفوق بدورها على لاأ�ش��كال التقليدية، وبخا�صة في عر�ضها للأحداث والمواقف من 
خلال �أن�شطة تعمل على ربط تعلم الطلبة في واقعهم، وكان من بين هذه التكنولوجيا الق�ص�ص الرقمية. وقد 
ن��ادى العديد من المخت�ينص في مناهج اللغة العربية وطرائ��ق تدري�سها با�ستخدام وتفعيل ا�ستراتيجية رواية 
الق�ص�ص في تعليم مهارات اللغة العربية،  لما لها من �أثر وا�ضح في اكت�ساب اللغة المنطوقة والمكتوبة. �إ�ضافة �إلى 
الوع��ي  بالن�صو�ص والقدرة عل��ى تحليلها )Rubin, 2013(. وب�شكل �أكثر تحدي��دًا حاولت الدرا�سة لاإجابة 

عن ال�س�ؤال الرئي�سي التالي:
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ما فاعلية تدري�س الا�ستماع با�ستخدام الق�ص�ص الرقمية في تنمية مهارات الا�ستماع لدى طالبات ال�صف  	-
التا�سع لاأ�سا�سي في لاأردن؟

ويتفرع عن هذا ال�س�ؤال ال�س�ؤالان الفرعيان التاليان:
ما مهارات الا�ستماع المنا�سبة لطالبات ال�صف التا�سع لاأ�سا�سي؟ 	-

ما فاعلية تدري�س الا�ستماع با�ستخدام الق�ص�ص الرقمية  في تنمية مهارات الا�ستماع لدى طالبات ال�صف  	-
التا�سع لاأ�سا�سي في لاأردن؟ 

فرضية الدراسة:
لا توجد فروق دالة �إح�صائياً عند م�ستوى )α = 0.05( بين المتو�سطات الح�سابية لدرجات طالبات المجموعة 
التجريبي��ة وطالب��ات المجموع��ة ال�ضابطة في التطبي��ق البعدي لاختبار مه��ارات الا�ستماع تع��زى لا�ستخدام 

الق�ص�ص الرقمية. 
هدف الدراسة:

هدف��ت الدرا�سة الحالية الك�ش��ف عن �أثر توظيف الق�ص�ص الرقمية في تنمية مه��ارات الا�ستماع لدى طالبات 
ال�ص��ف التا�س��ع لاأ�سا�سي، ومقارن��ة الطريقة الاعتيادية للتدري���س المعتمدة على دليل المعل��م بالطريقة التي 

�أعادت الباحثة ت�صميمها بحيث تم �إ�ضافة تقنية الق�ص�ص الرقمية �إليها.
أهمية الدراسة:

ت�ستم��د الدرا�س��ة �أهميته��ا من خ�الل البحث ع��ن طرائ��ق تدري�سية �أك�رث فاعلية ونجاح��اً لتدري���س مهارات 
ا من الدور الم�ؤثر الذي تلعبه الق�ص�ص  الا�ستماع؛ لت�صبح الطالبة �أكثر �إيجابية وتفاعلًا. وتنبثق �أهميتها �أي�ضً
الرقمي��ة في تنمي��ة مه��ارات الا�ستم��اع، �إ�ضاف��ة �إلى ان�سجامه��ا م��ع الاتجاهات الحديث��ة التي تن��ادي لتفعيل 

التقنيات الحديثة، وت�سخيرها في عملية التعلّم والتعليم.
مصطلحات الدراسة:

ا�شتملت الدرا�سة على الم�صطلحات لاآتية:
مه��ارة الا�ستماع: عملية عقلية مركبة ومق�صودة، ت�ستقبل فيها الطالبة المادة ال�صوتية، محاولةً الوعي  	-

بها، ثم فهمها، وتحليلها، ونقدها؛ لتح�سين مهاراتها التوا�صلية.
ا	لق�ص���ص الرقمي��ة: ا�ستراتيجي��ة تدري���س تعتمد عل��ى �إنت��اج الق�ص���ص لاإلكترونية؛ لتحقي��ق �أهداف  -
تربوية، بحيث تحتوي على �صور ور�سوم متحركة وثابتة، �إ�ضافة �إلى توظيف لاأ�صوات ب�صورة منا�سبة 
ليت��م عر���ض �أحداثه��ا على الطالبات، به��دف تنمية مهارات الا�ستم��اع الم�ستهدفة في اللغ��ة العربية لدى 

عينة الدرا�سة.
طالب��ات ال�صف التا�سع لاأ�سا�سي: الطالب��ات الملتحقات بالمدار�س الحكومية والخا�صة في المملكة لاأردنية  	-

- 16  �سنة.  الها�شمية، وتتراوح �أعمارهن بين 15 
حدود الدراسة:

تمثلت حدود الدرا�سة وفق التالي:
حدود زمانية: اقت�صر تطبيق الدرا�سة في الف�صل الدرا�سي الثاني للعام 2017 /2018 .       	-

ح��دود مكاني��ة: طبق��ت الدرا�سة على عينة م��ن طالبات ال�صف التا�س��ع لاأ�سا�س��ي في مدر�سة خولة بنت  	-
لاأزور لاأ�سا�سي��ة؛ في محافظ��ة �إربد لاأولى؛  وذلك لا�ستعداد �إدارة المدر�سة للتعاون في تطبيق �إجراءات  

هذه الدرا�سة.
حدود مو�ضوعية: اقت�صرت الدرا�سة على تحديد �أربع مهارات للا�ستماع )التفكير الا�ستنتاجي، وتحديد  	-

العلاقات، والت�صنيف، و�إ�صدار الحكم على المحتوى( دون غيرها من المهارات. 
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الدراسات السابقة:
تّم عر�ض الدرا�سات ال�سابقة المتعلقة بالدرا�سة الحالية كما يلي:

ԀԀ .المحور لاأول: الدرا�سات المتعلقة بالا�ستماع ومهاراته
ق��ام الخزاعل��ة )2006( بدرا�س��ة هدف��ت �إلى تحديد مه��ارات الا�ستماع الناق��د، وتقويمها ل��دى طلبة ال�صف 
التا�س��ع لاأ�سا�س��ي في محافظة جر�ش/ لاأردن في �ضوء تح�صيله��م في اللغة العربية. تكونت عينة الدرا�سة من 
)330( طالبًا وطالبة، موزعين كالآتي: )170( طالباً و )160( طالبةً، اختيروا بطريقة ع�شوائية عنقودية. 
ولتحقي��ق �أغرا���ض الدرا�س��ة قام الباحث ببن��اء �أداتي الدرا�سة ممثل��ة في اختبار الا�ستم��اع الناقد، واختبار 
التح�صيل اللغوي الذي هدف �إلى قيا�س م�ستوى طلبة ال�صف التا�سع لاأ�سا�سي. بينت النتائج انخفا�ض ملمو�س 
في متو�سط��ات �أداء الطلب��ة في مهارات الا�ستم��اع الناقد، ووجود علاقة موجبة بين م�ست��وى التح�صيل اللغوي 
وم�ستوى الا�ستماع الناقد، وعدم وجود فروق دالة �إح�صائيًا بين متو�سطات �أداء الطلبة تعزى لمتغير الجن�س.

كم��ا هدف��ت درا�س��ة ق��ام به��ا Dovestonا)2007( �إلى تطوير مه��ارات الا�ستماع الن�شط ل��دى الطلاب داخل 
ال�صف الذي �شارك فيه معلمون وا�ست�شاريون وباحثون اجتماعيون محليون، وقد قام المعلم بو�صف ال�صعوبات 
الت��ي يم��ر بها الط�الب �أثناء العمل مع المجموعة خلال ال�سنة الدرا�سية وهم م��ن �سن )7 - 9( �سنوات، حددت 
محتوي��ات ذات �صل��ة بالعلاقات الاجتماعية والتي تجعل ال�صف �أكثر �إث��ارةً وجاذبيةً. ومن �أهم النتائج التي 
تو�صل��ت �إليه��ا الدرا�سة: �أهمية �إ�ضف��اء �أجواء من المرح ولاإثارة �أثناء التعلم للمه��ارات ال�سمعية، �إ�ضافة �إلى 

وجود تح�سن وا�ضح في المهارات ال�سمعية نتيجة التفاعل ال�صفي الذي تم بين الطلبة والمعلم.
وه��دف الرم�ض��ان )2008( في درا�ست��ه �إلى بن��اء برنامج تعليمي لتنمي��ة مهارات الا�ستماع ل��دى طلاب ال�صف 
الخام���س الابتدائ��ي. حيث �أعد مهارات الا�ستماع المنا�سبة لطلاب ال�ص��ف الخام�س الابتدائي، و�إعداد برنامج 
مق�رتح لتنمية مهارات الا�ستماع. وتو�صلت الدرا�سة �إلى تح�س��ن �إيجابي في مهارات الا�ستماع ل�صالح المجموعة 

التجريبية، �إ�ضافة �إلى كفاءة البرنامج في تنمية مهارات الا�ستماع لدى نف�س المجموعة.
وهدفت درا�سة ال�شنطي )2010( �إلى اكت�شاف �أثر ا�ستخدام النـ�شاط التمثيلـي لتنميـة بعـ�ض مهارات الا�ستماع 
لل�ص��ف الراب��ع بغ��زة. تكونت عينة الدرا�سة م��ن )74( طالبة من طالب��ات ال�صف الراب��ع الابتدائي بمدر�سة 
م�صع��ب بن عمير في مدينة غزة للعام الدرا�سـي )2009 /2010(، حيث حددت الباحثة عينة ق�صدية مكونة 
م��ن �شعبت�ين، �ـشعبة المجموعـة ال�ضابطة )36( طالبة، و�شعبة المجموع��ة التجريبية )38( طالبة. وتو�صلت 
الدرا�س��ة �إلى وج��ود ف��روق دال��ة �إح�صائياً عن��د م�ست��وى )αا= 0.05( بين معظ��م درجات طالب��ات المجموعة 
التجريبي��ة اللات��ي در�س��ن بالن�شاط التمثيل��ي والمجموع��ة ال�ضابطة اللات��ي در�سن بالطريق��ة الاعتيادية. 
كم��ا تو�صل��ت �إلى �أن��ه لا توجد فروق دال��ة �إح�صائياً عند مـ�ست��وى )αا= 0.05( بينـ المجمـوعت�ين التجريبيـة 

وال�ضابطة في بقية مهارات الا�ستماع. 
و�أج��رى �أب��و دي��ة )2009( درا�سة هدف��ت �إلى بناء برنامج محو�س��ب لتنمية بع�ض مه��ارات الا�ستماع في اللغة 
العربي��ة في الكلي��ة الجامعي��ة للعلوم التطبيقية بغزة. وقد طبقت �أداة الدرا�س��ة على عينة  مكونة من )19( 
طالب��ة من طالب��ات ق�سم العلوم التربوية )تخ�ص���ص معلم �صف(، وتم تطبيق بطاق��ة الملاحظة على طالبات 
عين��ة الدرا�سة قبل تنفي��ذ البرنامج المحو�سب. وتو�صلت النتائج  �إلى وجود فروق دالة �إح�صائيًا بين متو�سط 

درجات مهارات الا�ستماع على الاختبار البعدي لدى الطالبات.
ԀԀ.المحور الثاني: الدرا�سات المتعلقة بتوظيف الق�ص�ص الرقمية في العملية التدري�سية

�أج��رى Wang وZahanا)2010( درا�س��ة هدف��ت �إلى تحدي��د �أث��ر ا�ستخ��دام الق�ص���ص الرقمي��ة في تنمية 
التفك�ري لاإبداعي، و�إثارة الدافعي��ة للتعلم، وتنمية التح�صيل الدرا�سي لط�الب المدار�س الابتدائية، وتمثلت 
�أدوات الدرا�س��ة في الاختب��ار التح�صيلي ومقيا���س الدافعية للتعلم بالإ�ضافة �إلى مقيا���س التفكير لاإبداعي. 
وتو�صل��ت نتائج الدرا�س��ة �إلى �أن ا�ستخدام الق�ص�ص الرقمية ذي فاعلية في تنمي��ة التفكير لاإبداعي، و�إثارة 

الدافعية للتعلم ،وتنمية التح�صيل الدرا�سي.
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وق��ام McElfreshا)2011( بدرا�سة هدف��ت لتق�صي �أثر الق�ص�ص الرقمية و�صناعتها في تنمية مهارة الكتابة 
باللغ��ة لاإنجليزي��ة ل��دى طلاب ال�ص��ف الث��اني الابتدائي. وتمثل��ت عينة الدرا�س��ة في )15( طالب��اً وطالبةً 
 )Maple( م��ن الطلب��ة لاأجان��ب الذين كان لديهم م�ش��كلات في الكتابة باللغ��ة لاإنجليزية في مدر�س��ة مابل
الابتدائي��ة في �أمري��كا. �أثبت��ت النتائج �أث��ر الق�ص�ص الرقمية في تنمي��ة مهارات الكتاب��ة باللغة لاإنجليزية 
لديه��م، وتحفيزه��م نح��و التعل��م،  �إ�ضاف��ة �إلى فاعلي��ة الق�ص���ص الرقمي��ة في تنمي��ة المه��ارات الوجداني��ة 

والاجتماعية للطلبة �أثناء تعلم مهارات الكتابة باللغة لاإنجليزية.
و�أج��رى الج��رف )2014( درا�س��ة هدف��ت �إلى تحديد فاعلي��ة توظيف الق�ص���ص الرقمية في تنمي��ة المفاهيم 
التكنولوجية لدى طالبات ال�صف التا�سع لاأ�سا�سي. وتكونت عينة الدرا�سة من )56( طالبة �ضمن مجموعتين 
لاأولى تجريبي��ة )28( طالبةً، والثاني��ة �ضابطة)28(طالبةً، وقد �أعدت الباحث��ة �أداة الدرا�سة متمثلة في 
مقيا���س المفاهي��م التكنولوجي��ة، و�أظهرت نتائج الدرا�سة وج��ود فروق في متو�سطات درج��ات الطالبات ل�صالح 

المجموعة التجريبية في  التطبيق البعدي  على مقيا�س المفاهيم التكنولوجية.
كما قام .Nazuk et alا)2015(بدرا�سة هدفت �إلى تحديد ن�سبة المدر�سين الذين يوظفون الق�ص�ص الرقمية، 
وم��دى ت�أثيراتها عل��ى الطلاب و�أدائهم في الجامعة الوطني��ة في باك�ستان، وكانت عين��ة الدرا�سة )50( طالباً 
و)50( مدر�سً��ا بتخ�ص�ص��ات مختلف��ة. وكانت النتيج��ة �أن الق�ص�ص الرقمي��ة ت�شد الانتباه وتزي��د من التعلم 

التعاوني ولعب لاأدوار.
و�أج��رى Starčič،اCotic،اSolomonides وVolkا)2016( درا�س��ة هدفت �إلى تدريب المعلمين على الق�ص�ص 
الرقمي��ة، وكيفي��ة ا�ستخدامه��ا، وتوظيفه��ا �أثن��اء التدري���س لم��ادة الريا�ضي��ات. وتكونت عين��ة الدرا�سة من 
مجموع��ة م��ن الطلاب م��ن جامعة بريمور�س��كا في �سلوفيني��ا، توزعت العين��ة على مجموعت�ين لاأولى: معلمو 
ال�صف��وف الابتدائية، وبلغوا )50( معلماً، والثانية معلم��و ريا�ض لاأطفال، وبلغوا )65( طالباً. ودلت النتائج 
عل��ى �أن التع��اون �أثّر ب�شكل �إيجابي عل��ى الطلاب )المعلم�ين( في �إجادتهم للتقنيات، وح��ل الم�سائل الريا�ضية، 

وقدرتهم على تدري�س الريا�ضيات.
وه��دف Rahimi وYadollahiا)2017( في درا�ستهم��ا  لبي��ان �أث��ر  الق�ص���ص الرقمي��ة عل��ى تعل��م مه��ارات 
الق��راءة والكتاب��ة باللغ��ة لاأجنبية ل��دى الطلاب، وتكون��ت عينة الدرا�سة م��ن )42( متدرب��اً، تم تق�سيمهم 
عل��ى مجموعتين؛ تجريبي��ة وبلغت )21(، و�ضابطة وبلغت )21(. وتو�صلت نتائ��ج الدرا�سة �إلى تح�سن وا�ضح 

وملحوظ في اكت�ساب مهارات القراءة والكتابة للمجموعة التجريبية مقارنةً بالمجموعة ال�ضابطة.
التعليق على الدراسات السابقة:

يلاحظ من الدرا�سات ال�سابقة وجود �شبه اتفاق عام مع هدف الدرا�سة الحالية في توظيف الق�ص�ص الرقمية 
كمتغ�ري م�ستق��ل في تنمية المعارف التعليمية التعلمية، كما �أو�ضحت تل��ك الدرا�سات حداثة الق�ص�ص الرقمية 
عل��ى الم�ستوى العالمي، كما �أظهرت جميع نتائج الدرا�س��ات ال�سابقة �إيجابية توظيف الق�ص�ص الرقمية و�أثرها 
عل��ى العملي��ة التعليمي��ة. وق��د تميزت الدرا�س��ة الحالية ع��ن باق��ي الدرا�سات ال�سابق��ة بتوظيفه��ا للق�ص�ص 
الرقمي��ة في تنمي��ة مه��ارات الا�ستم��اع لدى عينة م��ن طالبات ال�ص��ف التا�س��ع لاأ�سا�س��ي في لاأردن؛ لذا ت�أخذ 

الدرا�سة نوعاً من الخ�صو�صية لعدم وجود درا�سة م�شابهة لها في حدود علم الباحثة. 
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منهجية الدراسة وإجراءاتها:
منهج الدرا�سة:

طبّق��ت الدرا�س��ة المنه��ج �شب��ه التجريب��ي، فت��م اختي��ار العين��ة ب�ش��كل ق�ص��دي، ووزع �أفراده��ا ع�شوائي��اً �إلى 
مجموعت�ين تجريبي��ة و�ضابط��ة، وتم تطُبّيق �أدات��ي الدرا�سة على طالب��ات العينة قبلياً، ث��م در�ست طالبات 
المجموع��ة التجريبي��ة وفق الق�ص�ص الرقمي��ة، وطالبات المجموعة ال�ضابطة وف��ق الطريقة الاعتيادية، ثم 

طُبّقت �أداتي الدرا�سة بعدياً.
عينة  الدرا�سة:

بلغت عينة الدرا�سة )64( طالبةً، تمثّلت في �شعبتين: �شعبة در�ست مهارات الا�ستماع بالق�ص�ص الرقمية، وكان 
ع��دد الطّالبات فيها )32( طالبةً، و�شعبة در�ست مه��ارات الا�ستماع بالطريقة التقليدية، وكان عدد الطّالبات 

فيها )32( طالبًة.
قائمة مهارات الا�ستماع:

�صمم��ت الباحث��ة �أدوات الدرا�سة التجريبية المتمثل��ة بمهارات الا�ستماع، واختبار الا�ستم��اع، وق�ص�ص رقمية 
م�صممة لتنمية مهارات الا�ستماع الم�ستهدفة في مقرر اللغة العربية لل�صف التا�سع لاأ�سا�سي. 

 خطوات �إعداد قائمة مهارات الا�ستماع:
تم��ت الع��ودة �إلى لاأبح��اث والدرا�سات المتعلق��ة بالا�ستماع من حي��ث مفهومه، وطبيعت��ه، ومهاراته، وتقويمه، 
مث��ل درا�سة الها�شمي والعزاوي )2007(، Maا)2009(، طاه��ر )2010(، ودرا�سة العتيبي )2011( وفي �ضوء 
تخ�ص���ص الباحث��ة وعمله��ا في تدري���س اللغة العربي��ة تم تحديد مه��ارات الا�ستم��اع، وت�صنيفه��ا في الدرا�سة 
المحددة، وتم عر�ضها على مجموعة من المتخ�ص�ينص في مجال مناهج وطرائق تدري�س اللغة العربية، وفي �ضوء 
�آراء المحكم�ين وملاحظاته��م قام��ت الباحثة ب�إج��راء التعديلات، ومن ث��م الخروج بقائمة مه��ارات الا�ستماع 
المنا�سب��ة لطالب��ات ال�صف التا�سع لاأ�سا�سي في �صورتها النهائية، حيث تكوّنت القائمة من �أربع مهارات �أ�سا�سية 
)التفك�ري الا�ستنتاج��ي، وتحدي��د العلاق��ات، والت�صني��ف، و�إ�ص��دار الحك��م على المحت��وى(، �إ�ضاف��ة الم�ؤ�شرات 

ال�سلوكية الدالة عليها، وقد بلغت )16( مهارة.
�أداة الدرا�سة:

ԀԀ:اختبار مهارات الا�ستماع
طالب��ات  ل��دى  الا�ستم��اع  مه��ارات  قيا���س  في  المتمث��ل  من��ه  اله��دف  بتحدي��د  الاختب��ار  ه��ذا  �إع��داد  تم 
 عين��ة الدرا�س��ة، ث��م الرج��وع لع��دد م��ن الم�ص��ادر والدرا�س��ات ال�سابق��ة مث��ل درا�س��ة الها�شم��ي والع��زاوي

)2007(، ودرا�سة Richardا)2008(.
وق��د تم �صياغ��ة )18( فق��رة تقي�س مهارات الا�ستماع لاأرب��ع  وهي )التفكير الا�ستنتاج��ي، تحديد العلاقات، 
الت�صني��ف، الحك��م على �صدق المحتوى(، من ن��وع الاختيار من متعدد، وقد عر�ض عل��ى مجموعة من المحكمين، 
لإب��داء ر�أيه��م في الاختب��ار وفقراته، حيث تم لاأخذ بر�أيهم وتم حذف ثلاث فق��رات، ف�أ�صبح الاختبار مكونا 

من )15( فقرة. 
كم��ا طبق الاختبار على عينة من  خارج عين��ة الدرا�سة، تكونت من )21( طالبةً، وتبين �أن تعليمات الاختبار 

وا�ضحة لجميع الطالبات، وتحدد الزمن المنا�سب للإجابة عن �أ�سئلة الاختبار )45( دقيقة.
تم ح�س��اب معام��ل الات�س��اق الداخل��ي للاختبار من خ�الل �إيجاد قيم��ة معامل الارتباط ب�ين درجة كل فقرة 
والدرجة الكلية للمهارة، حيث تراوحت قيم معامل الارتباط بين )0.55–0.87( وجميعها دالة عند م�ستوى 
)01 .0(، كم��ا تم ح�س��اب قي��م معام�الت الارتباط ب�ين الدرجة الكلية لكل مه��ارة رئي�سي��ة والدرجة الكلية 
للاختب��ار، فتراوح��ت تلك القيم بين )0.76–0.89( وجميعها دالة عن��د م�ستوى )01 .0(، وللتحقق من ثبات 
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الاختب��ار تم ا�ستخ��دام معادل��ة كودر ريت�شارد�س��ون 20، وبهذا �أ�صب��ح الاختبار مكوناً م��ن )15( فقرة، تقي�س 
مهارات الا�ستماع لاأربع لدى طالبات مجموعتي الدرا�سة التجريبية وال�ضابطة.

كم��ا تم ت�صحي��ح الاختبار بمنح درجة ل��كل �إجابة �صحيحة عن الفقرة، �أما لاإجاب��ة الخط�أ فلي�س لها درجة، 
وبهذا  �أ�صبحت درجة الاختبار النهائية )15( درجة، والدرجة الدنيا للاختبار �صفر.

ԀԀ :المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ الدرا�سة
 .)2018/ 3/ 14  - نفذت الدرا�سة بواقع ع�شر ح�ص�ص �صفية، ابتداء من )14 /2 /2018 

متغيرات الدرا�سة: 
- المتغير الم�ستقل: ا�ستراتيجية التدري�س، ولها م�ستويان هما: الق�ص�ص الرقمية، والطريقة الاعتيادية.

- المتغير التابع: مهارات الا�ستماع. 
الق�ص�ص الرقمية:

بعد اطلاع الباحثة على بع�ض الدرا�سات ال�سابقة في مجال ت�صميـم برمجيات التعليم لاإلكتروني، مثل نموذج 
خمي���س )2003(، دح�الن )2016(، قام��ت الباحث��ة ببن��اء الق�ص�ص الرقمي��ة في محتوى ن�صو���ص الا�ستماع 
لطالبات ال�صف التا�سع لاأ�سا�سي. فو�ضعت خطة لبناء الق�ص�ص الرقمية معتمدة على نموذج خمي�س )2003(، 

حيث يتكون هذا النموذج من خم�س مراحل: التحليل، والت�صميم، والتطوير، والتقويـم، والا�ستخدام.
وفيما يلي تو�ضيح لمراحل بناء الق�ص�ص الرقمية: 

ԀԀ :المرحلة لاأولى: مرحلة التحليل، وت�شمل
1. الم�شكلة والحاجات.

2. المحتوى الدرا�سي.
3. قدرات الطالبات.

4.  مواد التعلم.
5. �إ�صدار لاأحكام حول منا�سبة التعليم.

ԀԀ:المرحلة الثانية: الت�صميم، وت�شمل
1. تحديد لاأهداف التعليمية.

2. ت�صميم محتوى الدرو�س وتنظيمها.
3. ت�صميم الا�ستراتيجيات التعليمية.

4. ت�صميم ن�صو�ص التفاعلات التعليمية.
5. تحديد �شكل التعليم.

6. ت�صميم ا�ستراتيجية التعليم المنا�سبة.
7. تو�ضيح م�صادر و�أ�شكال التعلم.

8. اتخاذ القرار ب��شأن اعتماد الم�صادر �أو �إنتاجها.

ԀԀ:المرحلة الثالثة: التطوير، وت�شمل
1. �إعداد ن�صو�ص الحوار.

2. �إنتاج لاأ�صوات المنطوقة، وكتابة الن�صو�ص، والخلفيات، والم�ؤثرات الحركية، ودمج الو�سائط في البيئة 
الرقمية.

3. �إنتاج الق�ص�ص الرقمية ب�شكل فعلي.
4. تقويم الق�ص�ص الرقمية ب�شكل بنائي. 
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5. اعتماد الق�ص�ص الرقمية ب�شكل نهائي.
ԀԀ.المرحلة الرابعة: التقويم النهائي للق�ص�ص الرقمية و�إجازتها
ԀԀ .المرحلة الخام�سة: وت�شمل ن�شر الق�ص�ص الرقمية وا�ستخدامها

�إجراءات الدرا�سة:
نفذت الدرا�سة وفق لاإجراءات التالية:

ب��وي والدرا�س��ات ال�سابق��ة المتعلّق��ة بمه��ارات الا�ستم��اع؛ للوقوف عل��ى مفهوم  ا	لوق��وف عل��ى لاأدب الّرت -
الا�ستماع وطبيعته، وقد تم لاإ�شارة �إليها �سابقاً.

��فّ التا�سع لاأ�سا�س��ي( التّاب��ع لإدارة التعليم في  ا	لوق��وف عل��ى مجتم��ع الدرا�سة واختي��اره )طالبات ال�صّ -
محافظة �إربد لاأولى، وتحديد الوقت اللازم لتنفيذ التجربة.

تحديد مجموعتي الدرا�سة التجريبية وال�ضابطة. 	-
ا	ختي��ار عين��ة من خارج عينة الدرا�سة، لتطبي��ق الاختبار عليها، ومن ثم الوق��وف على ثباته؛  وتطبيق  -

الاختبار القبلي؛ للتّحقق من تكاف�ؤ المجموعتين، ليتم بعدها تطبيق الاختبار البعديّ وت�صحيحه.
لا	إ�شراف على تطبيق الدرا�سة على المجموعتين، والتحقق من �سير العملية على ما خطط له. -

تنفيذ اختبار الا�ستماع البعدي. 	-
ا	�ستخراج النتائج، ثم تحليلها �إح�صائياً. -

الت�أكد من تكاف�ؤ مجموعتي الدرا�سة:
طُبق��ت �أداة الدرا�س��ة قبلي��اً على طالبات العينة، حيث تم التعرف �إلى م��دى تكاف�ؤ المجموعتين، ثم تم ح�ساب 

اختبار )ت( ويو�ضح ذلك الجدول )1(:
جدول )1(:المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لدرجات طالبات عينة الدرا�سة على التطبيق البعدي لاختبار مهارات 

الا�ستماع، ونتائج اختبار )ت(

       المتو�سط   العدد      المجموعة  المهارة
الح�سابي

 الانحراف
 م�ستوىقيمة تالمعياري

الدلالة
0  0.84 321.510.88 المجموعة ال�ضابطةالتفكير الا�ستنتاجي  .403

 321.340.90المجموعة التجريبية

0   321.280.771.32المجموعة ال�ضابطةتحديد العلاقات  .191

321.030.74المجموعة التجريبية

0      0.32        1.590.66       32المجموعة ال�ضابطةالت�صنيف  .  753

321.650.91المجموعة التجريبية

 الحكم على �صدق
المحتوى

423 .0.810    1.500.72 32المجموعة ال�ضابطة

321.660.83المجموعة التجريبية

.0   53. 1.630         325.91      المجموعة ال�ضابطةالمجموع  599

325.691.67المجموعة التجريبية
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النتائج المتعلقة ب�س�ؤال الدرا�سة الثاني:
للإجاب��ة ع��ن �س���ؤال الدرا�سة الثاني: "م��ا فاعلية تدري�س الا�ستم��اع با�ستخدام الق�ص���ص الرقمية في تنمية 
مه��ارات الا�ستماع لدى طالبات ال�صف التا�سع لاأ�سا�س��ي في لاأردن؟" تم تطبيق اختبار مهارات الا�ستماع بعدياً 
لطالب��ات مجموعتي الدرا�سة التجريبية وال�ضابطة، ثم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية 
لدرجاته��ن عل��ى كل مه��ارة، ثم ح�ساب اختب��ار )ت( لفح�ص دلالة الف��روق بين المتو�سط��ات الح�سابية، ويمكن 

عر�ض النتائج كما يلي:
جدول )2(: المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لدرجات طالبات عينة الدرا�سة على التطبيق البعدي لاختبار 

مهارات الا�ستماع، ونتائج اختبار )ت(

       المتو�سط   العدد      المجموعة  المهارة
الح�سابي

 الانحراف
 م�ستوىقيمة تالمعياري

الدلالة
6.030  323.030.86 المجموعة ال�ضابطةالتفكير الا�ستنتاجي  .000

   324.210.71المجموعة التجريبية

0   5.58          321.910.59المجموعة ال�ضابطةتحديد العلاقات  .000

48 .322.660المجموعة التجريبية

0     4.40        2.690.69       32المجموعة ال�ضابطةالت�صنيف  .000

323.340.48المجموعة التجريبية

 الحكم على �صدق
المحتوى

000. 2.220    321.970.65المجموعة ال�ضابطة

322.310.59المجموعة التجريبية

000. 0  8.06                329.591.70      المجموعة ال�ضابطةالمجموع

     1.16 3212.53المجموعة التجريبية

يتب�ين م��ن الج��دول )2( وجود ف��روق وا�ضح��ة في المتو�س��ط الح�سابي لدرج��ات طالبات مجموعت��ي الدرا�سة، 
فق��د بل��غ الفرق لمهارة التفك�ري الا�ستنتاجي )1.18(درجة، ولمه��ارة تحديد العلاق��ات )75.0(، درجة، ولمهارة 
الت�صني��ف )65.0(، ولمه��ارة الحكم على �صدق المحتوى )34.0( درجة، وللدرجة الكلية )2.94( درجة، وبينت 
نتيج��ة اختبار )ت( �أن هذه الفروق جميعها دالة �إح�صائياً ول�صالح طالبات المجموعة التجريبية. وبهذا يتم 
رف�ض فر�ضية الدرا�سة التي ن�صت على "لا توجد فروق دالة �إح�صائياً عند م�ستوى )αا=0.05( بين المتو�سطات 
الح�سابي��ة لدرجات طالبات المجموع��ة التجريبية وطالبات المجموعة ال�ضابطة في التطبيق البعدي لاختبار 

مهارات الا�ستماع تعزى لا�ستخدام الق�ص�ص الرقمية.
وتع��زو الباحثة هذه النتيج��ة �إلى �أن ا�ستخدام الق�ص�ص الرقمية في تدري�س مهارات الا�ستماع �أدى �إلى جذب 
انتب��اه الطالب��ات لف�رتة طويلة من الزم��ن لتوافر ال�ص��وت وال�صورة والحرك��ة، بالتالي �شجعت عل��ى التفاعل 
والمتابع��ة، والتوا�صل والتركيز؛ لاأمر الذي �ساعد الطالبات عل��ى امتلاك الا�ستماع ومهاراته؛ كمهارة التفكير 
الا�ستنتاج��ي، بالتالي زاد ذلك من ق��درة الطالبات على تحديد لاأفكار الرئي�سية للق�صة، وتوقع نهاية بديلة 
ومنا�سب��ة له��ا، بالإ�ضافة �إلى �أن م�شاه��دة الق�صة الرقمية �أدى �إلى تحديد مع��اني الكلمات ال�صعبة من خلال 
رب��ط مدل��ول الكلمة بال�ص��ورة في الق�صة، وتحدي��د م�ضاد الكلمة، كم��ا �أن الق�ص�ص الرقمي��ة ركّزت على ربط 
لاألف��اظ والتراكي��ب بمظاهر الحياة اليومية، وتتفق نتيجة هذا الفر���ض مع نتائج درا�سة الرم�ضان )2008( 
الت��ي �أظهرت تفوق طلبة المجموعات التجريبي��ة في التطبيق البعدي في مهارات الا�ستماع نتيجة التوجه نحو 
ا�ستراتيجيات تقوم على التقنيات الحديثة، بحيث تتيح للطالبات التفاعل مع الن�صو�ص والتعاي�ش بها ب�صورة 

واقعية.
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وتع��زو الباحث��ة تقدم طالبات المجموعة التجريبية على ال�ضابطة بمه��ارة تحديد العلاقات �إلى لاإجراءات 
المتبع��ة م��ن قبل المعلمة، �أثناء تدري�س طالب��ات المجموعة التجريبية وفقاً لتوظي��ف الق�ص�ص الرقمية، التي 
مكّن��ت الطالب��ات من التفاعل لاإيجابي م��ع الن�ص الم�سموع،  بالتالي فهم �أف��كاره، ومتابعة �أحداثه وم�شاهدته 
حت��ى نهايت��ه، فعندم��ا تطلب المعلمة تحلي��ل بع�ض عنا�ص��ر الق�صة، وتو�ضي��ح العلاقة بين ال�سب��ب والنتيجة، 
ت�س�أل المعلمة طالباتها �أ�سئلة تثير ف�ضولهن عما �شاهدنه وما ا�ستمعن له وكله ذلك فيه تن�شيط للذهن، و�إثارة 
لانتب��اه الطالب��ات ب�سب��ب تنوع المثيرات، مما يتي��ح الفر�صة لهن لتحلي��ل عنا�صر الن�ص، والتميي��ز بين لاأفكار 
 الرئي�س��ة والفرعي��ة، ورب��ط الخ�اربت ال�سابق��ة بالجديدة. وج��اءت هذه النتيج��ة متفقة مع نتائ��ج درا�سة
 McElfresh ا)2011( ودرا�س��ة Rahimi وYadollahiا)2017( الت��ي �أك��دت جميعها �أثر الق�ص�ص الرقمية  

لاإيجابي في اكت�ساب مهارات اللغة المختلفة لدى الطلبة.
كم��ا تع��زو الباحثة �سبب تف��وق طالبات المجموع��ة التجريبية على طالب��ات المجموعة ال�ضابط��ة في اختبار 
الا�ستم��اع  البع��دي في مه��ارات الت�صني��ف �إلى  فه��م الطالب��ات للمعلومات ال��واردة في الق�ص��ة؛ نتيجة برمجة 
الق�ص���ص الرقمي��ة في �إط��ار من المتع��ة والت�شويق من حي��ث الحركة وال�ص��وت والحوار وال�شخ�صي��ات ولاألوان 
وج��ودة لاأداء، مم��ا �ساهم  في تمكين الطالب��ات  على تحليل ماله علاقة وما لي�س له علاقة بالق�صة، والتمييز 
ب�ين لاأفكار ال�صحيحة والخاطئة، والتفريق ب�ين الواقع والخيال. وتتفق النتيجة الحالية مع نتائج درا�سات 
�سابق��ة، مث��ل درا�س��ة Dovestonا)2007( ودرا�س��ة الج��رف )2014( الت��ي �أظه��رت تفوق طلب��ة المجموعة 
البعدي��ة على ال�ضابطة في مهارات الا�ستماع، نتيجة توفير جو من المرح والترويح في عر�ض الق�ص�ص الرقمية، 

لاأمر الذي زاد من دافعية التعلم لدى الطالبات.
�أمّا عن تفوق طالبات المجموعة التجريبية على ال�ضابطة في مهارة �إ�صدار الحكم على المحتوى فتعزو الباحثة 
النتيج��ة �إلى طبيع��ة الق�ص�ص الرقمية التي تتنا�سب مع خ�صائ�ص الطالبات وقدراتهن، والتي �صممت ب�صورة 
حديث��ة تتميز بالتنظي��م الموجّه، حيث قدّمت الق�ص��ة الرقمية ن�صو�ص الا�ستماع بطريق��ة جذبت الطالبات 
مما �أدى �إلى ا�ستيعابها؛ لاأمر الذي �أدى �إلى تقبّل بع�ض مواقف الم�سموع �أو رف�ضها، و�إ�صدار �أحكام على �أحداث 
معينة في الم�سموع، وتقويم مدى �صحة لاأدلة الواردة فيه. وتتفق نتيجة الدرا�سة مع نتيجة درا�سة الخزاعلة 
)2006( ودرا�س��ة �أبو دية )2009( التي تو�صلت نتائجه��ا �إلى �ضرورة الاعتماد على ا�ستراتيجيات تدري�سية 

حديثة قائمة على التفاعل بين الم�ستمع والن�ص في تنمية مهارة النقد، و�إ�صدار لاأحكام.
كم��ا تع��زو الباحث��ة تق��دم طالب��ات المجموع��ة التجريبي��ة عل��ى طالب��ات المجموع��ة ال�ضابط��ة في اختب��ار 
ب�إ�ش��راك  للطالب��ات  الفر�ص��ة  �أت��اح  حدي��ث،  �أ�سل��وب  �إنه��ا  حي��ث  الرقمي��ة،  الق�ص���ص  �إلى  ككل  الا�ستم��اع 
�أك�رث م��ن حا�س��ة �أثن��اء تعل��م مه��ارات الا�ستم��اع، لاأم��ر ال��ذي �أث��ار التفاع��ل بينه��ن بحما���س، بالت��الي �أدى 
نتائ��ج درا�س��ة م��ع  الدرا�س��ة  نتيج��ة  مه��ارات الا�ستم��اع، وتتف��ق  م�ست��وى  و�إيجاب��ي في  وا�ض��ح   �إلى تح�س��ن 
McElfreshا)2011(، الج��رف )2014(، .Nazuk et alا)2015(، ودرا�س��ة  Wang وZahanا)2010(،ا   
�أظه��رت جميعه��ا تف��وق طلب��ة  الت��ي  Rahimi وYadollahiا)2017(  .Starčič et alا)2016(، ودرا�س��ة 
المجموع��ة التجريبي��ة الت��ي در�ست با�ستخ��دام الق�ص�ص الرقمية في جمي��ع المعارف والمه��ارات العلمية نتيجة 

الت�شاركية في التعلم، و�إثارتها الدافعية للتعلم بالتالي تنمية التح�صيل الدرا�سي. 
التوصيات:

1. �ض��رورة الاهتم��ام بمهارة الا�ستم��اع، وم�ؤ�شراتها ال�سلوكية الدالة عليها بو�صفه��ا مهارة تحتاج �إلى عناية 
وتدريب م�ستمر. 

2.الاهتم��ام بالجانب الق�ص�ص��ي في تنمية مهارات اللغة المختلفة، وخا�صة مه��ارة الا�ستماع بو�صفها الركيزة 
لاأ�سا�سية لتعلم باقي المهارات اللغوية.

3. تدريب معلّمات المرحلة ال�ـأ�سا�سية على الا�ستخدام الفاعل لبرامج �إعداد الق�ص�ص لاإلكترونية المحو�سبة، 
وعدم الاكتفاء بالدورات الحا�سوبية العامة.
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